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1. Dziatalnosc¢ Getin Noble Banku S.A. w 2014 roku

1.1. Czynniki istotne dla wynikéw Banku

W 2014 roku Getin Noble Bank S.A. (,Bank”, ,Emitent”) wypracowat zysk netto w wysokosci 322,3 min zt (o 11,6 min zt
wiecej niz w 2013 roku). Wzrosta tez skala dziatalnosci Banku mierzona poziomem sumy bilansowej, ktéra na dzien

31 grudnia 2014 roku wyniosta 67,6 mld zt i byta wyzsza o prawie 7% w stosunku do korca grudnia 2013 roku.

Getin Noble Bank S.A. sukcesywnie podnosi jakos¢ obstugi, udostepnia klientom najnowoczesniejsze rozwigzania
w dziedzinie bankowosci oraz rozwija bankowos¢ opartg na silnych i stabilnych relacjach z klientami. W 2014 roku Bank
podejmowat dalsze, intensywne dziatania zmierzajace do budowy bankowosci relacyjnej opartej o zatozenia Getin UP.
Wsrdéd wdrozonych rozwigzan znalazt sie m.in. Pakiet Korzysci ,Moj Bank”, a zmiany w ofercie przetozyty sie na wzrost
aktywnosci klientéw korzystajgcych z ROR i tym samym na pozytywne efekty biznesowe. Na koniec grudnia 2014 roku Getin

Noble Bank S.A. obstugiwat prawie 2,5 min klientéw.

W 2014 roku Bank konsekwentnie ktadt nacisk na optymalizacje wyniku odsetkowego i poprawe struktury bilansu poprzez
wzrost sprzedazy szybciej rotujacych produktéw kredytowych oraz zwiekszanie powtarzalnych przychodéw z bankowosci
transakcyjnej. Na koniec 2014 roku z oferty Banku korzystato ponad 146 tys. klientow firmowych, tj. o 8,5% wiecej
niz na koniec 2013 roku. Sprzedaz kredytéw korporacyjnych oraz MSP w 2014 roku wyniosta blisko 3 mld zt, co stanowito
28% catosci sprzedazy kredytowej zrealizowanej przez Bank w tym okresie. Getin Noble Bank S.A. duzg wage przywigzuje
rowniez do rozwoju oferty skierowanej do jednostek samorzadu terytorialnego (JST). W 2014 roku dynamika salda
kredytéw dla JST wyniosta 36%, a udziat Banku w rynku kredytéw wynidst 2,5% na koniec grudnia 2014 roku (wzrost
w stosunku do korica 2013 roku o 0,6 pp.). Udziat Banku w rynku depozytéw dla tego sektora na koniec 2014 roku wynidst

10,2% (wzrost w stosunku do korica 2013 roku o 1,4 pp.).

Getin Noble Bank S.A. utrzymywat pozycje lidera rynku finansowania pojazdow. W 2014 roku wartos$¢ udzielonych kredytow

samochodowych osiggneta poziom 1,5 mid zt.

Realizowane dziatania zwigzane m.in. z obnizaniem kosztu finansowania oraz ze zmiang mixu produktowego przyczynity
sie do wzrostu wyniku odsetkowego w 2014 roku o 12,0% r/r do poziomu 1,4 mld zt. Gtdwnym czynnikiem zewnetrznym
determinujagcym zmiane przychoddw i kosztow odsetkowych w 2014 roku byly zmiany rynkowych stép procentowych,
wptywajace bezposrednio na poziom oprocentowania depozytéw oraz aktywdw finansowych. Na koniec grudnia 2014 roku

saldo kredytow Getin Noble Banku S.A. wyniosto 49,2 mld zt, a saldo zobowigzan wobec klientéw 53,9 mld zt.

Koszty dziatania Banku w 2014 roku utrzymane byty pod kontrolg i wyniosty 832,5 min zt. Skuteczne zarzadzanie kosztami
w Banku przyniosto efekty poprzez uzyskanie wskaznika koszty/ dochody na poziomie 43,3%, co jest jednym z najnizszych

wskaznikdw w sektorze bankowym.

Getin Noble Bank S.A. w 2014 roku konsekwentnie realizowat polityke zmierzajagcg do pozbywania sie aktywoéw
niepracujacych poprzez transakcje sprzedazy portfeli kredytow w utracie wartosci. Warto$¢ nominalna portfela
wierzytelnosci nieregularnych sprzedanego w 2014 roku osiggneta rekordowy poziom 1,8 mld zt. Transakcje sprzedazy

objety zaréwno portfele kredytow detalicznych, samochodowych, jak i hipotecznych.
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Uwarunkowania wewnetrzne

Gtowne czynniki i zdarzenia majgce wptyw na wyniki osiggniete przez Bank w 2014 roku:

Budowa bezpiecznej struktury bilansu pod katem walutowym i ptynnosciowym — Bank preferowat sprzedaz kredytéw
krotkoterminowych —w ramach zrealizowanej w 2014 roku sprzedazy kredytowej na poziomie 10,4 mld zt przewazajgca
czes$¢ stanowity kredyty detaliczne i korporacyjne (w tym leasing) — 77% tacznej sprzedazy kredytowej Banku. Kredyty
hipoteczne stanowity jedynie 8% sprzedazy kredytowej (dla poréwnania w 2013 roku sprzedaz tych kredytéw stanowita
23% tacznej sprzedazy kredytowej Banku). W ramach sprzedanych kredytéw przewazajacyg czes¢ stanowity kredyty

ztotowkowe (98,8% sprzedazy).

W 2014 roku Getin Noble Bank S.A. podpisat kolejne umowy kredytu z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym o tgcznej

wartosci 774 min zt oraz 40 min euro.

W dniu 16 stycznia 2014 roku Rada Nadzorcza Getin Noble Banku S.A. zatwierdzita program emisji bankowych papieréow
wartosciowych do wartosci 2 mld zt. W ramach programu bankowe papiery wartosciowe sa emitowane w transzach,
w formie zdematerializowanej, jako papiery imienne; nie sg przedmiotem oferty publicznej ani dopuszczenia do obrotu
na rynku regulowanym. Daty emisji i parametry finansowe bedg ustalane przez Bank w warunkach emisji poszczegdlnej
transzy, w zaleznosci od potrzeb finansowych oraz sytuacji na rynku papieréw dtuznych. Saldo wyemitowanych przez

Bank bankowych papieréw wartosciowych na dzien 31 grudnia 2014 roku wyniosto 21,9 min zt.

W odpowiedzi na zmieniajacy sie model zachowan klientéw oraz dynamiczny rozwdj nowoczesnych kanatéw dystrybucji
Zarzad Banku podjat decyzje o reorganizacji dotychczasowej struktury zatrudnienia. W wyniku restrukturyzacji kanatéw
sprzedazy o najnizszej rentownosci oraz dostosowaniu skali dziatalnosci obszaréw wsparcia do potrzeb realizowanej

strategii, Bank zmniejszyt zatrudnienie o okoto 400 osdb.

W pazdzierniku 2014 roku Komisja Nadzoru Finansowego udostepnita wyniki zaawansowanego przegladu jakosci
aktywow (AQR) przeprowadzonego wedtug stanu na 31 grudnia 2013 roku zgodnie z metodyka Europejskiego Banku
Centralnego (EBC) oraz wyniki stress testow. Getin Noble Bank S.A. pomyslnie przeszedt najwazniejszy i najbardziej
rygorystyczny test warunkéw skrajnych w wariancie szokowym tzw. ,adverse scenario”. Historyczny niewielki niedobor
kapitatowy wskazany w scenariuszu bazowym (0,1%) zostat z nadwyzkg uzupetniony w roku 2014 (+0,9%). Na koniec

2014 roku taczny wspotczynnik kapitatowy Banku wynidst 12,9%, natomiast wspodtczynnik kapitatu Tierl wynidst 9,4%.
W dniu 22 pazdziernika 2014 roku Rada Nadzorcza Banku podjeta uchwate zatwierdzajagca nowg tres¢ Polityki

dywidendowej Getin Noble Banku S.A. na lata 2014-2016, zgodnie z ktdrg, Bank zaktada w 2014 i 2015 roku petng

akumulacje wypracowanych zyskéw, tj. nie wyptacanie dywidendy z osiggnietego zysku w 2013 i 2014 roku.

Uwarunkowania zewnetrzne
Sytuacja makroekonomiczna

W 2014 roku dynamika wzrostu gospodarczego byta na wyzszym poziomie, niz miato to miejsce w roku 2013. Wedtug
danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego produkt krajowy brutto w pierwszych trzech kwartatach 2014 roku byt realnie
wyzszy o 3,4% w poréwnaniu do roku poprzedniego. Ostatnie prognozy wzrostu PKB dla catego 2014 roku oscylujg
w okolicach 3%, co oznaczatoby wyrazne przyspieszenie wzrostu gospodarczego, ktory rok wczesniej uksztattowat sie

na poziomie 1,6%.

Dobre wyniki polskiej gospodarki sg miedzy innymi efektem wysokiej dynamiki popytu krajowego, ktéry wedtug

najswiezszych prognoz wzrdést w 2014 o 4,5%, wobec wzrostu 0 0,2% w roku 2013. Z drugiej strony czynnikiem negatywnie
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wptywajacym zaréwno na tegoroczne wyniki jak i perspektywy wzrostu gospodarczego jest wymiana zagraniczna. Nizszy
popyt z krajéw zachodnich oraz europejskie sankcje gospodarcze wprowadzone w kontaktach handlowych z Federacja
Rosyjska odbity sie na wynikach polskiego eksportu, ktérego negatywna kontrybucja w rachunkach narodowych

w pierwszych trzech kwartatach 2014 wynosi -1,2 pp.

Obnizka referencyjnej stopy procentowej do historycznie niskiego poziomu 2,5% jeszcze w 2013 roku nie pozwolita
uchroni¢ cen przed deflacja. Od lipca 2014 wskaznik dynamiki cen spadt ponizej zera, by $rednio w catym 2014 roku
0siggna¢ poziom -0,025%. Ujemna dynamika cen skfonita Rade Polityki pienieznej do przegtosowania decyzji o obnizeniu
stopy referencyjnej do poziomu 2% na pazdziernikowym posiedzeniu. Od lutego 2013 roku wskaznik CPI pozostaje ponizej

dolnej granicy bezposredniego celu inflacyjnego NBP ustalonej na poziomie 1,5%.

Rynek finansowy

Rok 2014 roku charakteryzowat sie relatywnie stabilng pozycjg waluty polskiej. Kursy walut utrzymywaty sie na poziomie
zblizonym do pozioméw w 2013 roku. Minimalny w 2014 roku poziom kursu USD/PLN wynosit 3,00, kursu EUR/PLN wynosit
4,10, natomiast minimalny kurs CHF/PLN wynosit 3,36. Sredni poziom kursu USD/PLN w 2014 roku wyniést 3,15, kursu
EUR/PLN wynidst 4,18, natomiast sredni poziom kursu CHF/PLN w 2014 roku wynosit 3,45. Koniec 2014 roku to ostabienie
ztotego wzgledem 2013 roku w stosunku do gtéwnych walut. W przypadku EUR/PLN jest to wzrost o 2,8%, CHF/PLN wzrost
0 4,8%, natomiast USD/PLN wzrost o0 16,4%.

Sektor bankowy

W 2014 roku sytuacja sektora bankowego byta determinowana poprawg sytuacji makroekonomicznej (przyspieszenie
wzrostu gospodarczego i spadek bezrobocia) oraz dalszym obnizaniem stop procentowych. W pazdzierniku Rada Polityki
Pienieznej podjeta decyzje o ztagodzeniu polityki pienieznej — stopa referencyjna NBP spadta woéwczas o 50 pp.
do historycznego minimum na poziomie 2,00%, natomiast stopa kredytu lombardowego zostata obnizona az o 100 pp.
do 3,00%. Oznacza to, ze maksymalne oprocentowanie kredytéw konsumpcyjnych (okre$lone ustawowo jako

czterokrotnosé stopy lombardowej) spadto z 16% do 12%.

Wedtug danych KNF tempo wzrostu aktywoéw sektora bankowego uksztattowato sie na relatywnie wysokim poziomie,
na koniec 2014 roku wyniosto 9,1% r/r. Depozyty sektora niefinansowego wzrosty w tym okresie o 10,2% r/r, a kredyty
06,8% r/r. Ptynno$¢ polskich bankéw réwniez utrzymuje sie na bezpiecznym poziomie, w tym relacja kredytéw

do depozytdw dla catego sektora wyniosta 103% na koniec 2014 roku.

Wyniki zaawansowanego przegladu jakosci aktywéw (AQR) przeprowadzonego wedtug stanu na 31 grudnia 2013 roku
zgodnie z metodyka Europejskiego Banku Centralnego (EBC) oraz wyniki stress testow 15 bankdw z Polski potwierdzity,
ze sektor bankowy w Polsce jest stabilny i wiarygodny, co zapewnia wysokie bezpieczenstwo srodkow klientéw

korzystajgcych z ich ustug.

W otoczeniu regulacyjnym waznymi wydarzeniami w 2014 roku byty m.in. obnizka optat interchange od transakcji kartami
ptatniczymi (od 1 lipca 2014 roku) i wzrost obcigzen na rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego. W czerwcu 2014 roku
Komisja Nadzoru Finansowego ogtosita rekomendacje ,U” wprowadzajgcg nowe zasady i pewne ograniczenia sprzedazy

produktéw ubezpieczeniowych przez banki (obowigzuje od 1 kwietnia 2015 roku).
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1.2. Istotne zdarzenia i osiggniecia majace wptyw na dziatalnos¢ Banku w 2014 roku

Realizacja strategii Getin UP

Budowa silnych i stabilnych relacji z klientami w oparciu o najwyzsze standardy w zakresie obstugi, konstrukcji produktéow
oraz sposobow ich dystrybucji to gtéwne cele Strategii Banku opartej o zatozenia Getin Up. Realizacja tych celéw nastepuje
poprzez poprawe efektywnosci, obnizenie kosztow finansowania oraz zwiekszenie powtarzalnosci przychoddw. Getin Noble

Bank S.A. chce dla swoich klientéw stac sie bankiem pierwszego wyboru.

Wsréd wdrozonych w 2014 roku rozwigzan znalazt sie miedzy innymi Pakiet Korzysci ,Moj Bank”. Oferta ma na celu
pokazanie, ze trwata relacja z Getin Bankiem to same korzysci — Bank oferuje wiele konkurencyjnych benefitéow finansowych
wyptacanych co miesigc w zamian za aktywne bankowanie na Koncie Osobistym. Efektem wdrozenia catej strategii jest

wzrost sprzedazy aktywnych kont osobistych o 48%.

Od dnia ogtoszenia Strategii Getin Noble Bank S.A. z duzg determinacjg i konsekwencja realizuje zatozone w niej zadania.
Zaprojektowane zostaty zmiany, zaréwno na poziomie produktéw, jak i obstugi, ktore stanowig esencje najlepszych
rozwigzan technologicznych, przy jednoczesnej prostocie i funkcjonalnosci. Uruchomiona zostata nowoczesna bankowosé
elektroniczna, a oddziaty Banku wyposazono w wiele innowacji technologicznych, kazda z tych innowacji ma za zadanie
budowac relacje klienta z bankiem:

elektroniczne ulotki na tabletach,

wbudowane w biurka doradcéw monitory dla Klientéw, aby na biezgco mogli $ledzi¢ o czym rozmawiajg

z doradcg,

ekrany w poczekalni,

mozliwos$¢ rozmowy video z konsultantem,

system biometrii do identyfikacji klienta.
W 2014 roku Getin Noble Bank S.A. rozpoczat nowg ere w polskiej bankowosci, uruchamiajac pierwszy na rynku
samoobstugowy oddziat Getin Point. Dzieki zastosowaniu zaawansowanych technologicznie, nowoczesnych rozwigzan,
klienci zyskali dostep do szerokiej gamy produktdw i ustug Banku, dotychczas realizowanych wytgcznie w tradycyjnych
placéwkach. Pierwszy w petni wyposazony oddziat Getin Point zostat udostepniony w galerii handlowej Ztote Tarasy

w Warszawie. Do korica 2014 roku Bank uruchomit 7 punktéw tego typu.

Getin Noble Bank S.A. sukcesywnie wdraza rewolucyjne produkty i ustugi oparte na najnowoczesniejszych technologiach.
Visa SimplyOne — dualna karta pfatnicza otrzymata tytut ,Najbardziej innowacyjnej polskiej karty 2014 roku”.
Po wielokrotnie nagradzanej MasterCard Display z interaktywnym wyswietlaczem, to kolejne nowatorskie rozwigzanie
Getin Noble Banku S.A. docenione przez ekspertéw branzy kartowej. Karta Visa SimplyOne taczy w sobie dwie niezalezne
karty ptatnicze: debetowa podtaczong do rachunku osobistego i kredytowg umozliwiajgcg skorzystanie z atrakcyjnego limitu
kredytowego lub z roztozenia ptatnosci na wygodne raty. Dzieki temu rozwigzaniu, za pomocg jednej karty klienci moga

dokonywacé wszystkich rodzajow transakcji, podczas zakupdw online, ptatnosci zagranicznych i zblizeniowych.

W pazdzierniku 2014 roku wraz z MasterCard oraz norweska firmg Zwipe, Bank wziat udziat w realizacji projektu karty
debetowej z wbudowanym czytnikiem linii papilarnych. Powstanie karty biometrycznej to kolejny wazny etap w rozwoju
nowoczesnych ustug finansowych, taczagcych wygode, innowacyjnos¢ oraz bezpieczenstwo. Aktywacja karty odbywa sie na
podstawie skanu linii papilarnych jej wtasciciela, a dane biometryczne przechowywane sg w specjalnym, wbudowanym
w karte module. Technologia jest nie tylko innowacyjna, ale i w petni bezpieczna — zapis linii papilarnych zatrzymywany jest

bezposrednio na karcie, nie w zewnetrznej bazie danych. Uwierzytelnienie biometryczne zastepuje PIN, umozliwiajgc
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posiadaczowi karty dokonywanie transakcji bez limitow standardowo obowigzujacych przy ptatnosciach zblizeniowych.

Innowacyjna karta biometryczna bedzie dostepna dla klientéw Banku w | pétroczu 2015 roku.

Od grudnia 2014 roku klienci Getin Noble Banku S.A. mogg bezpiecznie i sprawnie ptaci¢ online z wykorzystaniem
bezposrednich ptatnosci internetowych Paybynet. System, ktérego operatorem jest Krajowa Izba Rozliczeniowa, umozliwia
dokonywanie ptatnosci za zakupy internetowe przez catg dobe, a takie uiszczanie drogg elektroniczng opfat
administracyjnych na rzecz urzedéw. W systemie Paybynet transakcja dokonywana jest bezposrednio pomiedzy kupujgcym

a sklepem. Ten prosty mechanizm dziatania ustugi przektada sie wprost na szybkos¢ i pewnos¢ realizacji przelewu.

Otrzymane nagrody i wyrdznienia
W 2014 roku Getin Noble Bank S.A. oferowat swoim klientom nowoczesne i funkcjonalne, a zarazem maksymalnie przyjazne
produkty bankowe oraz ciggle poprawiat jakosci obstugi. Bank sukcesywnie realizuje strategie budowy uniwersalnej

i przyjaznej klientom polskiej instytucji finansowej, a efektywnos¢ tych dziatan potwierdzili niezalezni eksperci:

Getin Bank otrzymat gtdwng nagrode w kategorii ,,ustugi finansowe” za karte z wyswietlaczem w konkursie ,Future
is Now” podczas miedzynarodowego festiwalu kreacji i reklamy Cristal Festival odbywajgcego sie we Francji. Karta
z wyswietlaczem MasterCard Display zostata uznana przez jury za najbardziej kreatywny i innowacyjny projekt wsréd

rozwigzan wprowadzonych w tym roku w sektorze finansowym.

Getin Bank otrzymat nagrode w kategorii ”"Najlepszy spot reklamowy banku” w piatej, jubileuszowej edycji

najwiekszego plebiscytu konsumenckiego ,,Ztoty Bankier”, w ktérym nagradzane sg najlepsze banki w Polsce.

W rankingu ,,Jako$¢ na Bank” publikowanym przez Puls Biznesu, Getin Bank znalazt sie w pierwsze trdjce najlepszych
bankéw w Polsce i w rok poprawit swdj wynik o 12 pozycji w rankingu - wynik Getin Noble Banku to najbardziej
spektakularny awans notowan (badaniem objetych zostato 9 obszaréw, dotyczacych bezposrednio placowki
i pracownika m.in.: atmosfera rozmowy, perspektywa sprzedazowa, zaangazowanie pracownika, a nawet jego wyglad

osobisty).

Od poczatku 2014 roku Getin Bank utrzymywat sie na szczycie rankingu najlepszych kredytéw samochodowych,
opracowywanym co miesigc przez TotalMoney.pl. Bank co miesigc zwyciezat w klasyfikacji na najlepsze warunki
finansowania aut uzywanych i 11 razy zajat pierwsze miejsce w zestawieniu przygotowywanym dla samochodow

nowych.

Money.pl wyrdznito aplikacje mobilng Getin Banku jako jedng z najlepszych aplikacji bankowych 2014 roku (trzecie
miejsce zestawienia) — wsrdd gtéwnych zalet oferty mobilnej Getin Banku, autorzy rankingu wymienili opcje ptatnosci
z wykorzystaniem technologii NFC (przygotowang we wspdtpracy z operatorem telefonii komdrkowej T-Mobile),
ustuge iKASA, dzieki ktérej mozna realizowac bezgotdwkowe ptatnosci w sieci Biedronka oraz tatwos¢ personalizacji
aplikacji Getin Mobile, dzieki mozliwosci dodawania lub usuwania kafli z posiadanymi produktami; doceniono réwniez
mozliwo$¢ logowania symbolem graficznym tzw. wezykiem, bez koniecznosci przepisywania dtugiego loginu
i wygodne ptatnosci za pomocg QR.

Getin Mobile, aplikacja mobilna Getin Banku zostata réwniez uznana za jedno z najlepszych rozwigzan mobilnych

na $wiecie i znalazta sie w gronie finalistow miedzynarodowego konkursu Effective Mobile Marketing Awards.

w kategorii ,Najskuteczniejsza kampania lub rozwigzanie w sektorze finansowym”.

Visa SimplyOne — dualna karta ptatnicza Getin Banku otrzymata tytut ,Najbardziej innowacyjnej polskiej karty

2014 roku”. Nagrode przyznano, podczas Polskiej Kartowej Gali towarzyszacej VII Konferencji Central European




GETIN NOBLE BANK S.A. &
Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci za 2014 rok GETIN NOBLE

Electronic Card. Po wielokrotnie nagradzanej MasterCard Display z interaktywnym wyswietlaczem, to kolejne

nowatorskie rozwigzanie Getin Banku docenione przez ekspertow branzy kartowe;.

Getin Noble Bank jako jeden z pierwszych przystapit do programu partnerskiego Biura Informacji Kredytowej
,BIKPASS”, w ramach ktérego mozna w prosty i przejrzysty sposdb potwierdzi¢ wiarygodnos¢ finansowa

kredytobiorcy.

W rankingach kont osobistych opracowanych przez Bankier.pl. oraz portal Wirtualna Polska Getin Noble Bank zajat
pierwsze dwa miejsca - | miejsce za konto Getin UP oraz Il miejsce za Konto Perfekcyjne Getin Online. W rankingu kont

osobistych opracowanym przez Bankier.pl drugie miejsce ex aequo zdobyto Konto Doskonate Open Online.

Getin Point — samoobstugowy oddziat Getin Banku zdobyt tytut ,,Innowacji miesigca” w miedzynarodowym konkursie
Distribution and Marketing Innovation Awards (wspdlna inicjatywa europejskiego stowarzyszenia instytucji
finansowych EFMA i firmy konsultingowej Accenture) oraz znalazt sie w gronie finalistow konkursu ,Dobry

Wz6r 2014” organizowanego przez Instytut Wzornictwa Przemystowego.

Getin Bank juz drugi rok z rzedu zajat pierwsza pozycje w ogdlnopolskim Rankingu Bankéw przeprowadzonym przez
Polski Zwigzek Firm Deweloperskich. Autorzy zestawienia oceniali banki w zakresie finansowania i obstugi
deweloperskich inwestycji mieszkaniowych. Szybkos¢ podejmowania decyzji kredytowych, atrakcyjne warunki, a takze
partnerska wspétpraca z Klientami, juz po raz drugi zapewnity Getin Bankowi zwyciestwo w tym prestizowym

zestawieniu.

Getin Noble Bank oraz Getin Leasing zostaty laureatami Effie Awards 2014 (konkursu organizowanego przez
Stowarzyszenie Komunikacji Marketingowej SAR) za najbardziej efektywng komunikacje marketingowa. Jury konkursu
przyznato srebrng i brgzowa nagrode w kategorii ,,bankowo$¢” za kampanie rebrandingowa Getin UP i kampanie
dla Getin Leasing oraz srebrng w nowej kategorii ,technology and innovation” za wielokrotnie nagradzang Karte

MasterCard Display.

W pazdzierniku 2014 roku Getin Bank przeprowadzit pierwsza na swiecie transakcje biometryczng karta debetowa.
Karta jest kolejnym przetomem na rynku transakcji ptatniczych. Jako pierwsza na swiecie tgczy w sobie szybkos$¢

i wygode ptatnosci zblizeniowych z bezpieczeristwem uwierzytelniania operacji za pomoca linii papilarnych.

W dniu 29 stycznia 2015 roku Noble Bank po raz trzeci z rzedu zostat wyrdzniony najwyzszg 5-gwiazdkowa notg
w ratingu przygotowanym przez magazyn Forbes, zajmujac czotowe miejsce w rywalizacji kilkunastu bankow.
W uzasadnieniu najwyzszej noty zwrdcono uwage na pionierski charakter strategii Noble Banku — w 2014 roku jej
koronnym elementem byto rozbudowanie kompetencji nieruchomosciowych i ogtoszenie partnerstwa z Sotheby’s

International Realty, globalnym nr 1 na rynku nieruchomosci luksusowych.

Ocena wiarygodnosci finansowe;j - ratingi

W maju 2014 roku agencja ratingowa Moody’s obnizyta perspektywe dla dtugoterminowego ratingu depozytowego Banku
ze stabilnej na negatywnga oraz perspektywe dla Banku ze stabilnej na negatywna. Weryfikacja perspektywy Getin Noble
Banku S.A., jak i innych bankéw europejskich zostata dokonana w kontekscie gtosowania Parlamentu Europejskiego nad
przyjeciem Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie restrukturyzacji i uporzagdkowanej likwidacji dla bankow
ze strefy Euro (BRRD), jak réowniez ustanowienia jednolitego mechanizmu restrukturyzacji i uporzadkowanej likwidacji
dla bankéw ze strefy euro (SRM) oraz wptywu implementacji powyzszych regulacji na ograniczenie mozliwosci uzyskania

wsparcia dla tych instytucji ze strony krajowych wtadz panstwowych.
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W pazdzierniku 2014 roku agencja Moody’s potwierdzita krétkoterminowy i dtugoterminowy rating depozytowy Getin
Noble Banku S.A. odpowiednio na poziomie not prime oraz Ba2. Jednoczesnie Agencja potwierdzita rating sity finansowe;j
Banku (BSFR) na poziomie D- zmieniajgc jego perspektywe ze stabilnej na negatywna. Agencja uzasadnita, iz zmiana
perspektywy ratingu sity finansowej ze stabilnej na negatywna zwigzana jest z wyzwaniami jakie stojg przed Getin Noble
Bankiem S.A. w zakresie jakosci aktywow oraz rentownosci wobec ryzyk zwigzanych ze wzrostem gospodarczym w Polsce

w kontekscie wyraznego spowolnienia powigzanych gospodarek europejskich.

Jednoczesnie Agencja dodata, ze ratingi depozytowe Banku, ktore pozostaty bez zmian, odzwierciedlajg obecng ocene
Agencji co do prawdopodobienstwa wsparcia systemowego bazujaca na szerokiej, ogdlnokrajowej sieci detalicznej

i istotnym udziale Banku w rynku kredytow (5,5%) oraz depozytéw (6,2%).

Moody’s Investor Service rating perspektywa
Rating Sity Finansowej (BSFR)/ Ba3 D- negatywna
Dtugoterminowy Rating Depozytowy Ba2 negatywna
Krétkoterminowy Rating Depozytowy not prime stabilna

W maju 2014 roku Agencja Fitch Ratings potwierdzita rating Getin Noble Banku S.A., ktdry pozostaje niezmienny
od jego powstania w styczniu 2010 roku. Potwierdzenie IDR Banku i Viability Rating odzwierciedla silny wynik Banku

przed kosztami ryzyka, poprawienie poziomu ptynnosci i stabilng baze depozytéow indywidualnych.

Fitch Ratings rating perspektywa
Rating podmiotu (IDR) BB stabilna
Rating krétkoterminowy B -
Dtugoterminowy rating krajowy BBB (pol) stabilna
Viability Rating bb -
Rating wsparcia 3 -
Minimalny poziom ratingu wsparcia BB -

2. Organizacja i powigzania kapitatowe Getin Noble Banku S.A.

2.1. Kapitat podstawowy i struktura akcjonariatu Banku

Na dzien 31 grudnia 2014 roku kapitat podstawowy Getin Noble Banku S.A. wynosit 2 650 143 319 zt i dzielit sie
na 2 650 143 319 akcji zwyktych o wartosci nominalnej 1,00 zt kazda. Akcje Banku sg akcjami na okaziciela, nie sg akcjami
uprzywilejowanymi, kazdej akcji przystuguje prawo 1 gtosu podczas Walnego Zgromadzenia Banku. Wszystkie akcje Banku

dopuszczone sg do obrotu na rynku regulowanym.
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Na dzien publikacji niniejszego raportu struktura wtasnosci znacznych pakietow akcji Getin Noble Banku S.A. zgodnie

z informacjami posiadanymi przez Bank przedstawiata sie nastepujgco:

Liczba Liczba % udziat % glosow
[(LHELELI)] posiadanych w kapitale na WZA
akcji gtoséw na WZA podstawowym
Leszek Czarnecki (bezposrednio) 264 626 609 264 626 609 9,99% 9,99%
Posrednio przez:
LC Corp B.V. 1011728 750 1011728 750 38,18% 38,18%
Getin Holding S.A. 200314 774 200314774 7,56% 7,56%
pozostate spotki zalezne 3628922 3628922 0,13% 0,13%
ING Otwarty Fundusz Emerytalny 220 000 000 220 000 000 8,30% 8,30%
Aviva Otwarty Fundusz Emerytalny Aviva BZ WBK 174 300 000 174 300 000 6,58% 6,58%
Pozostali akcjonariusze 775 544 264 775 544 264 29,26% 29,26%

Na dzien zatwierdzenia raportu rocznego za 2014 rok Zarzad Getin Noble Banku S.A. nie posiadat informacji na temat
umoéw, w wyniku ktérych moga w przysztosci nastgpi¢ zmiany w proporcjach akcji posiadanych przez dotychczasowych

akcjonariuszy Banku.

Na dzien 31 grudnia 2014 i 2013 roku Bank nie posiadat akcji wtasnych.

2.2. Akcje Getin Noble Banku S.A. na gietdzie

Wszystkie akcje Getin Noble Banku S.A. zostaty dopuszczone i wprowadzone do obrotu gietdowego na Gietdzie Papierow
Wartosciowych w Warszawie. Akcje Banku s notowane pod nazwa skrocong GETINOBLE i oznaczone kodem
PLGETBK00012. Kurs akcji Banku w 2014 roku w momencie zamkniecia sesji wahat sie w przedziale od 2,08 zt (notowania
z dnia 21 listopada) do 3,68 zt (notowanie z dnia 30 kwietnia). Na dzien 31 grudnia 2014 roku kapitalizacja Banku wyniosta

5,8 mld zt, podczas gdy jego wartos¢ ksiegowa byta réwna 5,1 mid zt.

Notowania akcji Getin Noble Banku S.A. i indekséw GPW (z dn. 02.01.2014 = 100)
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2.3. Jednostki podporzgdkowane Banku

Getin Noble Bank S.A. jest jednostkg dominujgcg Grupy Kapitatowej, ktéra zostata opisana w nocie I1.3 skonsolidowanego

sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Getin Noble Banku S.A. za rok zakoriczony dnia 31 grudnia 2014 roku.
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Transakcje z podmiotami powigzanymi

Przez podmioty powigzane Getin Noble Bank S.A. rozumie jednostki zalezne i stowarzyszone Banku oraz jednostki

powigzane przez podmiot dominujgcy najwyzszego szczebla - dr. Leszka Czarneckiego.

Transakcje Getin Noble Banku S.A. z podmiotami powigzanymi odbywajg sie na zasadach rynkowych. Szczegdtowe
informacje na temat transakcji Banku z podmiotami powigzanymi przedstawiono w nocie 11.43 do sprawozdania

finansowego Getin Noble Banku S.A. sporzadzonego za rok zakoniczony dnia 31 grudnia 2014 roku.

Na dzien 31 grudnia 2014 roku taczna wartos¢ zaangazowania Getin Noble Banku z tytutu kredytow i pozyczek udzielonych

podmiotom powigzanym wynosita 821 min zt (729 min zt na koniec 2013 roku).

3. Opis obszarow dziatalnosci, produktow i ustug Banku

Getin Noble Bank S.A., jako bank uniwersalny, kieruje swojg oferte produktowg do szerokiego grona klientéw, w tym
do klientéw indywidualnych, matych i srednich przedsiebiorstw, jednostek samorzadu terytorialnego, podmiotéw stuzby
zdrowia oraz duzych korporacji. Bank posiada réznorodng oferte produktowg, ktéra dostosowywana jest na biezgco
do preferencji i potrzeb klientéw w zakresie finansowania oraz oszczedzania i inwestowania, a takze zapewnia wachlarz
ustug dodatkowych. Produkty oferowane sg przy wykorzystaniu zréznicowanych kanatéw dystrybucji, poczynajac
od tradycyjnych placdwek bankowych, az po najnowoczesniejsze rozwigzania technologiczne wykorzystane w ramach
bankowosci internetowej i placowkach bankowych nowej generacji (placowki Getin UP wyposazone w wiele innowacji
technologicznych oraz samoobstugowe placéwki Getin Point). Wielkowymiarowos¢ kanatéw i form dystrybucji produktow

bankowych pozwala klientom na kontakt z Bankiem w sposéb najbardziej dla nich przystepny.

Getin Noble Bank S.A. sukcesywnie realizuje strategie skracania termindw zapadalnosci aktywdéw Banku poprzez
koncentrowanie sie na sprzedazy krétkich i szybciej amortyzujacych sie produktéw. W 2014 roku gtéwna sprzedaz
produktéw kredytowych realizowana byta w ramach kredytéow gotéwkowych, kredytéw samochodowych, kredytéw
firmowych, jak rowniez na finansowaniu JST i podmiotéw powigzanych, wspdlnot i spétdzielni mieszkaniowych. Sprzedaz

kredytéw hipotecznych, stanowita w 2014 roku niewielki procent catosci sprzedazy kredytowej Banku.

Zmiana struktury sprzedazy, minimalizowanie sprzedazy kredytéw walutowych oraz sptacajacy sie portfel kredytéw
mieszkaniowych skutkuje systematycznym spadkiem udziatu kredytéw walutowych w portfelu, ktéry z ok. 56% na koniec

2009 roku spadt do poziomu ponizej 30% na koniec roku 2014.

W 2014 roku Bank konsekwentnie wdrazat rozwigzania majace na celu rozwdj bazy aktywnych rachunkéw biezgcych
i oszczednosciowych. Stosowane formy promocji ukierunkowane byty na wzmocnienie stabilnej bazy klientéw, ktérzy

posiadajg stata relacje z Bankiem.

Z drugiej strony Bank ma na uwadze koniecznos$¢ optymalizacji struktury terminowej aktywow i pasywdéw — i co sie z tym
wigze — rozwoju bazy dtugoterminowych Zrédet finansowania. W 2014 roku zwiekszony zostat udziat w saldzie

depozytowym Banku depozytdw terminowych z terminem pierwotnym minimum 12 miesiecy do poziomu 36,5%.

Bankowos$¢ detaliczng Getin Noble Bank S.A. prowadzi pod marka Getin Bank, ktdry specjalizuje sie w sprzedazy kredytow
gotéwkowych, hipotecznych i samochodowych oraz oferuje szereg produktéw inwestycyjnych oraz depozytéow. Getin Bank
posiada kompleksowgq oferte produktowa skierowang do matych i srednich firm, jednostek sektora publicznego, podmiotéw
stuzby zdrowia oraz duzych korporacji, co pozwala na budowe trwatych relacji z klientami oraz wychodzenie naprzeciw

potrzebom klientéw.
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Noble Bank reprezentuje pion bankowosci prywatnej (private banking) Getin Noble Banku S.A., dedykowanej
zamozniejszym klientom. Produkty Noble Banku oferowane sg za posrednictwem ogdlnopolskiej sieci dedykowanej
wytgcznie obstudze private banking. Domeng Noble Banku jest kompleksowe doradztwo w zakresie finanséw osobistych
klientéw - do wybranej grupy klientéw Banku kierowane s3g specjalnie dedykowane linie produktéw, ustuga zarzadzania

aktywami asset management, wsparcie prawno-podatkowe, art banking, ustugi maklerskie i concierge.

Oferte wtasng Getin Noble Banku S.A. uzupetniajg produkty pozostatych spoétek nalezacych do Grupy Kapitatowe;j:
Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych Noble Funds TFI S.A., domu maklerskiego Noble Securities S.A., Noble
Concierge sp. z 0.0. czy Grupy Getin Leasing S.A. W ramach wspétpracy z wymienionymi podmiotami Getin Noble Bank S.A.
umozliwia swoim klientom dostep miedzy innymi do ustug maklerskich, concierge, jednostek uczestnictwa i certyfikatow

funduszy inwestycyjnych oraz produktow leasingowych i wynajmu pojazddéw.

Bankowos¢ detaliczna

Kredyty samochodowe

Kredyty samochodowe stanowig jeden z podstawowych produktéw oferty Getin Noble Banku S.A. Kolejny rok z rzedu Bank

potwierdzit pozycje lidera na rynku kredytéw samochodowych w Polsce z ponad 50-procentowym udziatem w rynku.

Sprzedaz kredytéw realizowana jest poprzez sie¢ prawie 950 wspodtpracujgcych z Bankiem aktywnych posrednikéw,

autoryzowane salony dealerskie i komisy samochodowe oraz pracownikéw Banku.

W ramach prowadzonej akcji kredytowej Bank finansuje zakup wszelkiego typu pojazdéw. Mozliwos¢ kredytowania
obejmuje réwniez finansowanie szerokiego zakresu kosztdw zwigzanych z zakupem samochodu, takich jak: koszty
dodatkowego wyposazenia samochodu, ubezpieczenia komunikacyjnego, ubezpieczenia kredytobiorcy oraz koszty zwigzane
z eksploatacjg i utrzymaniem kredytowanego samochodu. Ponadto Bank oferuje kredyt na finansowanie stoku dla Dealeréw
i Komisow.

W sposdb szczegdlny Bank prowadzi we wspotpracy z General Motors Poland kompleksowg obstuge dealeréw samochodéw

marki Opel i Chevrolet. Sprzedaz realizowana za posrednictwem tych marek w 2014 roku wyniosta facznie 205 min zt.

Rok 2014 byt kolejnym rokiem, w ktérym znaczacym uzupetnieniem oferty Banku w zakresie finansowania zakupu srodkow
transportu byt leasing samochoddw, realizowany we wspotpracy z Getin Leasing S.A. W 2014 roku Getin Leasing S.A. zajat

1. miejsce w kraju wsrod firm leasingowych w finansowaniu pojazdéw.

Kredyty detaliczne

Kredyty detaliczne oferowane sg przede wszystkim w sieci wtasnych placowek bankowych i franczyzowych. W 2014 roku
dziatania Getin Noble Banku S.A. w zakresie wzrostu salda udzielonych kredytéw detalicznych ukierunkowane byty
na budowanie nowego portfela w oparciu o dotychczasowych klientow Banku oraz o klientéw nowych z segmentow
cechujgcych sie nizszym ryzykiem kredytowym, a takze na ograniczenie zjawiska wczesniejszych sptat kredytéw. W tym celu
zintensyfikowano akcje mailingowe, a dla wybranych klientéw wprowadzono preferencyjne warunki cenowe. Stosowano
rowniez uproszczenia proceduralne zwigzane z akceptacja dokumentowania dochodéw wnioskodawcow w oparciu o PIT,
RMUA oraz wyciaggi bankowe. Réwnolegle ulegty usprawnieniu procesy zwigzane z podejmowaniem decyzji o udzieleniu
kredytdw, w szczegoélnosci przy wykorzystaniu systemu informatycznego odpowiedzialnego za obstuge wnioskow

kredytowych.

W 2014 roku Bank wycofat sie ze sprzedazy kredytéw ratalnych przeznaczonych na sfinansowanie zakupu towardw i ustug,

gdzie dystrybucja opierata sie gtéwnie na sieci wspotpracujacych z Bankiem Partneréw. W ramach zwiekszania
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konkurencyjnosci oferty Bank na biezgco dostosowywat swoje produkty do wymogdw rynkowych. W tym zakresie rozpoczat

prace wdrozeniowe i testowe nad udostepnieniem produktéw kredytowych poprzez bankowosé internetowa i mobilna.

Gtéwne produkty w ofercie kredytowej Banku:

kredyt gotéwkowy,
kredyt konsolidacyjny,

limity kredytowe w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym ROR oraz karcie kredytowe;j.

Kredyty hipoteczne

Kredyty hipoteczne stanowig obecnie niewielki procent nowej sprzedazy realizowanej we wiasnych placéwkach oraz

poprzez wyspecjalizowanych posrednikow finansowych.

W 2014 roku Bank kontynuowat uczestnictwo w programie Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej — ,Efektywne wykorzystywanie energii. Doptaty do kredytdw na budowe domdw energooszczednych” oraz

przystapit do rzadowego programu pomocowego wspierajacego zakup pierwszego mieszkania — ,Mieszkanie dla mtodych”.

Oferta depozytowa

W 2014 roku Bank w zakresie pozyskiwania srodkdw prowadzit dziatania majace na celu zwiekszenie ilosci produktéw
lokacyjnych jednego klienta. Gtéwnym Srodkiem realizacji tego celu byta sprzedaz rachunkéw oszczednosciowo—
rozliczeniowych, ktdre sg podstawa wspodtpracy klienta z Bankiem w zakresie innych produktéw depozytowych. W tym celu
rozwijano oferte flagowego produktu jakim jest ROR Getin UP. Dla jego uatrakcyjnienia wprowadzono akcje promocyjng —
Pakiet Korzysci, w przypadku ktorego aktywnos¢ ROR powoduje szereg udogodnien i korzysci finansowych dla klienta,
w szczegolnosci  obejmujacych warunki prowadzenia produktéw dodatkowych tj. konta oszczednosciowego czy
nowoczesnych kart debetowych. Dla zwiekszenia liczby sprzedawanych aktywnych ROR stosowano liczne promocje
zachecajace do zatozenia ROR lub do aktywnego korzystania z niego. Rozwijane s3 takze kanaty dostepu do Srodkéw
poprzez nowoczesng bankowos¢ internetowg czy bankowos¢ mobilng. Dziatania te spowodowaty znaczacy wzrost liczby

prowadzonych rachunkéw oraz obstugiwanych klientéw w sieciach stacjonarnych, a takze kanatach online.

W 2014 roku wiekszy nacisk potozono takze na pozyskanie kont oszczednosciowych. W tym celu przeprowadzono akcje
promocyjng dla pozyskania nowych srodkdw na rachunkach tego typu oraz zaoferowano klientom podwyzszong stawke
na rachunku oszczednosciowym jako jeden z gtdwnych przywilejow Pakietu Korzysci. W pionie Noble Banku wprowadzono

do oferty Konto Oszczednosciowe o oprocentowaniu zaleznym od aktywnosci na ROR.

W przypadku depozytéw terminowych w 2014 roku celem byto uzyskanie poziomu salda zapewniajacego prawidtowg
ptynnos¢, przy réwnoczesnym minimalizowaniu ich kosztow. Bank byt aktywny w pozyskiwaniu depozytéw terminowych
z wykorzystaniem kanatéw online. Oferta lokat dtugoterminowych w pionie Noble Banku uzupetniana byta emisjami

Bankowych Papieréw Wartosciowych (ztotowych i walutowych).

Karty ptatnicze

Getin Noble Bank S.A. posiada w swojej ofercie petng game kart kredytowych i debetowych dostosowanych
do réznorodnych potrzeb klientéw, rowniez w segmencie biznes. Wydawane przez Bank karty reprezentuja dwa gtéwne
systemy rozliczeniowe tj. Visa i MasterCard. Na szczegdlng uwage zastuguja karty Mastercard Display, Simply One oraz

pierwsza wydana przez polski bank karta VISA w technologii HCE (karta w chmurze).

Paleta kart obejmuje poza kartami kredytowymi World, World Business i Business Executive réwniez karte MasterCard

Debit oraz Platinum Debit. Wszystkie wydawane karty pod marka Getin wyposazone sg w funkcje ptatnosci zblizeniowych
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autoryzowanych online. Pod koniec 2014 roku Bank rozpoczat pilotazowe wydawnictwo pierwszej w Polsce karty VISA
w technologii HCE (karta w chmurze). Dopetnieniem oferty sg produkty debetowe i kredytowe wydawane w technologii NFC
(Near Field Communication). Dzieki temu Bank ma mozliwos$¢ personalizacji i zarzgdzania kartg ptatnicza na telefonie klienta

catkowicie zdalnie przy wykorzystaniu infrastruktury operatoréw telefonii komérkowej.

Dla segmentu private banking zarezerwowane sg karty z palety Noble wykonane z litego metalu. Karta debetowa Platinum
oraz kredytowa Elite tworzg razem duet najbardziej prestizowych w tym segmencie produktéw w Europie. Dzieki
technologii NFC Noble Bank jako pierwszy bank w Polsce oferuje swoim klientom wspomniane karty rowniez w wersji na
smartfony, wychodzac naprzeciw oczekiwaniom nie tylko wymagajgcych klientédw, ale przede wszystkim tych, cenigcych

sobie innowacyjnosc i bezpieczenstwo.

Private Banking

Getin Noble Bank S.A. swiadczy ustugi typu private banking skierowane do najzamozniejszych klientéw pod marka Noble
Bank. Bank posiada ogdlnopolska sie¢ placowek dedykowana wytgcznie obstudze private banking. Wszystkie oddziaty Noble
Banku zlokalizowane sg w centralnych punktach duzych miast i zostaty zaprojektowane tak, by zapewni¢ peten komfort

i dyskrecje biznesowych spotkan.

Domeng Noble Banku jest kompleksowe doradztwo w zakresie finanséw osobistych klientéw. Do wybranej grupy klientéw
kierowane s3 specjalnie dedykowane linie produktéw, ustuga zarzadzania aktywami asset management oraz ustugi
maklerskie. Dom maklerski Noble Securities S.A. daje klientom Banku szeroki wachlarz ustug zwigzanych z rynkiem
kapitatowym, dzieki czemu klienci Banku majg dostep m.in. do emisji obligacji korporacyjnych. We wspdtpracy
z Towarzystwem Funduszy Inwestycyjnych Noble Funds TFl S.A. Bank oferuje swoim klientom ustugi z zakresu wealth
management. Klienci Noble Banku moga takze korzystac z serwisu concierge, stworzonego przez Noble Concierge sp. z 0.0.
W ramach Wealth Guard klienci uzyskujg rowniez dostep do ustug najwiekszej polskiej kancelarii prawnej — Domanski
Zakrzewski Palinka sp. k. Rozwigzania wypracowane przez kancelarie obejmujag m.in. obszary corporate governance,

sukcesji, planowania podatkowego oraz ochrony prywatnosci.

W roku 2014 roku Noble Bank skoncentrowat sie na dalszym rozwoju oferty produktéw i ustug dostepnych dla zamoznych
klientéw. Bank zanotowat duzg dynamike sprzedazy funduszy inwestycyjnych w poréwnaniu z latami ubiegtymi —
z sukcesem wprowadzit nowe fundusze inwestycyjne zamkniete w innowacyjnej formule. Zainteresowaniem klientéw

cieszyty sie rowniez obligacje korporacyjne, ktérych wolumen sprzedazy znacznie przekroczyt 800 min zt.

Bank nieustannie podejmuje dziatania majgce na celu zwiekszenie relacji bank-klient. W tym celu realizowane sg 2 cykle
spotkan dla klientéw: Private Banking po Godzinach i Noble Market Review. Spotkania majg charakter kuluarowy,
organizowane sg w prestizowych miejscach i majg na celu zaréwno poszerzanie wspoétpracy z aktualnymi klientami,
ale takze zapraszanie nowych, potencjalnych klientéw private bankingu. W 2014 roku odbyto sie 45 spotkan autorskich oraz

25 eventow partnerskich dla klientdw Noble Banku. W spotkaniach wzieto udziat blisko 3 tys. klientow.

Bankowos¢ korporacyjna
Bank kontynuuje rozwdj dziatalnosci w obszarze matych i $rednich przedsiebiorstw (SME) oraz jednostek samorzadu

terytorialnego. Oferowane produkty kredytowe dostosowywane sg do zmieniajacej sie koniunktury gospodarki krajowej.

Produkty kredytowe

Produkty kredytowe oferowane przez Getin Noble Bank S.A. w 2014 roku to:

finansowanie zakupu srodkéw trwatych w formie leasingu,

finansowanie przedsiewzie¢ developerskich,
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kredyt obrotowy w rachunku biezagcym i kredytowym,

kredyt inwestycyjny,

kredyt z dofinansowaniem Europejskiego Banku Inwestycyjnego,

kredyt inwestycyjny dla wspdlnot mieszkaniowych,

kredyt termomodernizacyjny i remontowy dla wspdlnot mieszkaniowych z premiag BGK,
kredyty obrotowe i inwestycyjne dla SME z gwarancjami de minimis BGK,
pozyczka gospodarcza,

kredyt dla podmiotéw gospodarczych wspdtpracujacych z JST/ JSP,

wykup wierzytelnos$ci dla podmiotédw gospodarczych wspotpracujgcych z JST/ ISP,
gwarancje bankowe,

faktoring,

finansowanie podmiotdw stuzby zdrowia,

indywidualnie dopasowane produkty kredytowe dla segmentu SME.

Wybrane produkty depozytowe

Rachunki biezace w ofercie Moja Firma:

dostosowane do potrzeb klientéw firmowych 4 rodzaje rachunkéw z ustugami dodatkowymi w ramach jednej optaty,
pakiety darmowych przelewéw elektronicznych w cenie optaty za rachunek,

wszystkie darmowe przelewy elektroniczne do ZUS i US,

premia za saldo dla aktywnych klientéw,

bezptatny dostep do assistance informacji prawnej w kazdym z pakietow, a takze do ochrony prawnej w wybranych
opcjach,

dostepne ustugi dodatkowe w ramach rachunku: TELE GB, system nowoczesnej Bankowosci Internetowej Getin Banku
wraz z aplikacjg mobilng, powiadomienia SMS Serwis, zlecenia state, polecenia zaptaty,

mozliwos¢ ubiegania sie o debet w rachunku dla aktywnych statych klientow.

Bank oferuje takze pakiet rachunkéw dedykowanych dla Wspdlnot Mieszkaniowych oraz Spétdzielni Mieszkaniowych wraz

rachunkiem depozytowym do lokowania nadwyzek finansowych.

Produkty skarbowe dla klientéw korporacyjnych

W 2014 roku Bank prowadzit aktywnga sprzedaz produktow skarbowych w obszarze klienta firmowego. Dzieki wyrdzniajgcej
sie ofercie produktowej Bank istotnie zwiekszyt liczbe obstugiwanych przedsiebiorstw. Oferta produktéw skarbowych
skierowana byta przede wszystkim do matych i $rednich firm. Produkty skarbowe stuzgce zabezpieczeniu ryzyka
walutowego oraz stopy procentowej miaty swoje zastosowanie w wielu duzych projektach inwestycyjnych, ktére Bank
realizowat razem z klientami. Oprécz najbardziej popularnych transakcji zabezpieczen Bank realizowat na rynku walutowym

wiele transakc;ji strukturyzowanych, dopasowanych doktadnie do potrzeb klientow.

W 2014 roku oferowano nastepujgce produkty skarbowe przeznaczone dla klientéw firmowych:

natychmiastowa wymiana walutowa (Spot),

terminowa transakcja walutowa (Forward),

opcje walutowe (waniliowa i egzotyczna — azjatyckie, binarne, barierowe),
depozyt dwuwalutowy,

Interest Rate Swap,

bony skarbowe,

negocjowane depozyty.
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Istniejace regulacje, umowy i procedury umozliwiaja zawieranie transakcji skarbowych w ramach limitéw transakcyjnych
lub pod zabezpieczenie pieniezne. Oferta Banku zawierajgca réznorodne produkty skarbowe pozwala w petni realizowaé

strategie rozwoju bankowosci korporacyjnej.

4. Sytuacja finansowa i wyniki Banku

4.1. Rachunek zyskow i strat

2014 2013 Zmianar/r

tys. zt tys. zt %
Wynik z tytutu odsetek 1404 219 1254116 +12,0
Wynik z tytutu prowizji i optat 355039 358472 -1,0
Wynik pozostaty* 163 754 151478 +8,1
Koszty dziatania (832 456) (793 508) +4,9
i\/\rlél:gl:\;;:gi;g\évoillz;izlri.lzi:jgzggizlatr:/::weutraty wartosci aktywoéw finansowych (695 569) (593 707) +17,2
Zysk brutto 394 987 376 851 +4,8
Podatek dochodowy (72 640) (66 096) +9,9

* Wynik pozostaty obejmuje przychody z tytutu dywidend, wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez
wynik finansowy oraz wynik z pozycji wymiany, wynik na pozostatych instrumentach finansowych oraz wynik z tytutu pozostatych
przychodow i kosztéw operacyjnych.

Wynik z tytutu odsetek

W 2014 roku Bank odnotowat wzrost wyniku odsetkowego w stosunku do 2013 roku o 12,0% - gtéwnie w wyniku spadku
kosztéw z tytutu odsetek o 13,8%. Gtownymi sktadnikami wyniku odsetkowego byty przychody z dziatalnosci kredytowej
(80,4% przychoddéw odsetkowych Banku) oraz koszty z dziatalnosci depozytowej (odsetki od zobowigzan wobec klientéw
stanowity 83,0% kosztow z tytutu odsetek Banku). Okoto 49% przychoddéw odsetkowych od kredytéw stanowity odsetki
od kredytow hipotecznych — Bank z roku na rok zwieksza udziat w portfelu kredytowym kredytéow krétkoterminowych,
co wptywa na sukcesywny spadek udziatu w przychodach odsetek od dtugoterminowych kredytéw hipotecznych. Koszty
zwigzane z emisjg dtuznych papierow wartosciowych wzrosty o 19,2% r/r i stanowity w2014 roku 7,8% kosztow

odsetkowych Banku.

Gtéwnym czynnikiem zewnetrznym determinujagcym zmiane przychoddw i kosztow odsetkowych w 2014 roku byty zmiany
rynkowych stép procentowych, wptywajace bezposrednio na poziom oprocentowania depozytéw oraz kredytéw

klientowskich bazujgcych na stawkach rynkowych skorygowanych o marze.

W pazdzierniku 2014 roku Narodowy Bank Polski obnizyt stopy procentowe, w tym stope lombardowg o 1 pp.
do poziomu 3%. Wedtug zapisow Kodeksu Cywilnego maksymalna wysokos¢ odsetek wynikajgcych z czynnosci prawnej nie
moze w stosunku rocznym przekraczac czterokrotnosci wysokosci stopy kredytu lombardowego NBP (odsetki maksymalne),
w efekcie czego Bank obnizyt oprocentowanie czynnych uméw kredytowym o tacznym saldzie ok. 4 mld zt, ktérych

oprocentowanie przed obnizkg stopy lombardowej byto na poziomie wyzszym niz 12%.

Podejmowane przez Bank dziatania majgce na celu obnizenie kosztu finansowania, poskutkowaty spadkiem kosztéow
odsetkowych z tytutu zobowigzarn wobec klientéw o 18%, przy jednoczesnym wzroscie wolumenu zobowigzan wobec

klientéw o 2,9% (saldo zobowigzan wobec klientéw na 31 grudnia 2014 roku wyniosto 53,9 mid zt).
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Getin Noble Bank S.A. zarzadza baza depozytowa w sposob zapewniajgcych z jednej strony zwiekszenie bazy stabilnych
srodkédw zgromadzonych na rachunkach biezacych oraz oszczednosciowych, z drugiej strony pozyskanie dtugoterminowych
srodkéw klientowskich, stanowigcych zrédto finansowania dtugoterminowych aktywow Banku. Na koniec 2014 roku
Bank posiadat w bazie depozytowej 14,8% s$rodkéw ulokowanych na rachunkach biezacych i oszczednosciowych oraz

36,5% Srodkow klientowskich z terminem pierwotnym minimum 12 miesiecy.

Struktura przychodéw odsetkowych w 2013 i 2014 roku

2013
2014 u Odsetki od

%] 80,4%\ kredytow
78,0% ) - e

L4 Odsetki od
aktywow
skarbowych

M Pozostate
przychody
odsetkowe (w

9,4% H 9,9% tym pochodne)

m 12,6%

Struktura kosztéw odsetkowych w 2013 i 2014 roku

2013
2014 M Odsetki od
depozytow
klientowskich

| Odsetki od
zobowigzan
wobec bankéw

10dsetki z tyt.
emisji wiasnych
M 3,3% papieréw
wartosciowych
W Pozostate koszty
odsetkowe (w
H 5,9% 1 7,8% tym pochodne)

Wynik z tytutu prowizji i optat

Wynik z tytutu opfat i prowizji wyniést w 2014 roku 355,0 min zt i byt na zblizonym poziomie do wyniku uzyskanego
rok wczesniej. Podobnie jak w roku poprzednim gtéwnymi elementami wyniku z prowizji byly prowizje od produktow
inwestycyjnych, rachunkéw biezgcych i kart oraz nie ujmowana w rachunku efektywnej stopy procentowej czesé

przychoddéw ze sprzedazy ubezpieczen oraz kredytow.
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Wynik pozostaty

Osiggniety w 2014 roku wynik na pozostatych pozycjach (przychody z tytutu dywidend, wynik na instrumentach
finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez wynik finansowy oraz wynik z pozycji wymiany, wynik na pozostatych
instrumentach finansowych oraz wynik z tytutu pozostatych przychoddw i kosztow operacyjnych) byt wyzszy o 12,3 min zt

(tj. 0 8,1%) od wyniku osiggnietego w 2013 roku.

Koszty dziatania

W 2014 roku koszty dziatania Banku wzrosty w stosunku do poprzedniego roku o 38,9 min zi, tj. o 4,9%. Wynik Banku
za okres 12 miesiecy zakonczony 31 grudnia 2014 roku obcigzony byt wyzszymi o 14,3 min zt kosztami optat na rzecz
Bankowego Funduszu Gwarancyjnego i Komisji Nadzoru Finansowego w efekcie wprowadzenia optaty ostroznosciowej.
Ponadto w 2014 roku Bank ponidst o 16,8% wyzsze wydatki na marketing i reklame tj. 0 9,4 min zt. Najwiekszg pozycja

kosztéw dziatania byty Swiadczenia pracownicze, ktére wyniosty 356,1 min zt i stanowity 42,8% kosztéw dziatania.

Bank efektywnie zarzadza kosztami — w 2014 roku Getin Noble Bank uzyskat wskaznik koszty/dochody na poziomie 43,3%,
co jest jednym z najnizszych wskaznikdw w sektorze bankowym; wedtug wstepnych danych KNF na dzien 31 grudnia 2014

roku $redni wskaznik dla sektora bankowego wynosit 51%.

Wynik z odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych

Obcigzenie wyniku Banku kosztami odpiséw aktualizujacych z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych w 2014 roku
wyniosto 695,6 min zt i bylo wyisze o 17,2% w poréwnaniu do 2013 roku, przy czym szacunkowy koszt odpiséw
aktualizujgcych wynikajacych z implementacji zalecen poinspekcyjnych oraz po przegladzie AQR to okoto 95 min zi.
Bez ujecia tych dodatkowych kosztéw, odpisy aktualizujace z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych w 2014 roku
ksztattowatyby sie na poziomie zblizonym do wartosci z 2013 roku. Istotny udziat w strukturze odpiséw miaty odpisy
na portfele o najwiekszym udziale w aktywach kredytowych Banku tj. na kredyty hipoteczne i kredyty detaliczne

(81,5% tacznej wartosci odpisow w 2014 roku).

Przyrost wolumenu odpisdw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci naleznosci kredytowych wystapit zasadniczo
na poziomie ekspozycji z rozpoznang utratg wartosci (ponad 695 min zt), zmiana stanu odpiséw IBNR nie miata istotnego
wptywu na wynik.

W 2014 roku Bank dokonywat biezacego przegladu i modyfikacji procedur impairmentowych i wprowadzat zmiany
do funkcjonujacych metodyk odpiséw, jesli wewnetrzne analizy modeli wskazywaty na taka koniecznos$¢ (np. w zakresie
utrzymania homogeniczno$ci modeli, sposobu liczenia parametréow portfelowych), a takze wdrozyt do modeli
impairmentowych bezposrednie rekomendacje poinspekcyjne UKNF oraz po przegladzie AQR zgodnie z harmonogramem
ich wdrazania — w szczegdlnosci dotyczyto to modeli oceny indywidualnej dla ekspozycji hipotecznych z rozpoznang utratg
wartosci (m.in. rozszerzenie katalogu przestanek utraty wartosci, doprecyzowanie zasad ujecia zabezpieczern w rachunku
przeptywdw pienieznych, przeklasyfikowania umoéw wskazanych w procesie AQR), a takie ujeto w odpisach

efekty rekalibracji stosowanych modeli ze wzgledu na dokonane przeklasyfikowania.

W okresie 12 miesiecy zakoriczonym 31 grudnia 2014 roku Getin Noble Bank S.A. zintensyfikowat procesy sprzedazy
wierzytelnosci nieobstugiwanych, co pozwolito na poprawe wskaznikow jakosci portfela kredytowego, jak réwniez miato
pozytywny wptyw na poziom zawigzanych odpiséw aktualizujgcych — Bank kazdorazowo sprzedawat portfele powyzej ich
wartosci odzyskiwalnej, wynikajacej ze stosowanych modeli impairmentowych. W szczegdlnosci procesy te dotyczyly

portfeli ekspozycji hipotecznych, detalicznych i samochodowych.

18



GETIN NOBLE BANK S.A.

A

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnoéci za 2014 rok GETIN NOBLE
Strukture wyniku na odpisach aktualizujgcych w 2014 i 2013 roku przedstawiono w ponizszej tabeli:
2014 2013 Zmiana r/r
tys. zt tys. zt %
Kredyty korporacyjne 78 167 60315 +29,6
Kredyty hipoteczne 376 077 176 381 +113,2
Kredyty samochodowe 51931 110194 -52,9
Kredyty detaliczne 190970 233234 -18,1
Razem kredyty 697 145 580124 +20,2
Pozostate odpisy aktualizujgce i rezerwy (1576) 13583 -111,6
Podstawowe wskazniki finansowe
2014 2013 Zmiana r/r
% % pp.
ROE netto 7,2 7,6 -0,4
C/I (relacja kosztow do dochoddw) 43,3 45,0 -1,7
Wspdtczynnik wyptacalnosci/ taczny wspdtczynnik kapitatowy 12,9 12,4 +0,5

4.2. Sprawozdanie z sytuacji finansowej

AKTYWA

Na dzierr 31 grudnia 2014 roku aktywa Getin Noble Banku wyniosty 67,6 mld zt. w ciggu roku suma bilansowa zwiekszyta sie

0 4,3 mld zt tj. o ponad 7%. W aktywach Banku przewazajacy czes$¢ stanowig naleznosci z tytutu kredytéw i pozyczek

udzielonych klientom (72,8% sumy bilansowej). taczne saldo inwestycyjnych aktywdéw finansowych (aktywa finansowe

wyceniane do wartosci godziwej przez wynik finansowy, instrumenty finansowe dostepne do sprzedazy i utrzymywane

do terminu wymagalnosci) na koniec roku 2014 wyniosto 11,5 mld zt (wzrost o 2,8 mld zt tj. 0 31,5%) i obejmowato gtéwnie

portfel obligacji wyemitowanych przez Skarb Panstwa o wartosci 7,7 mld zt.

Struktura aktywow Banku na koniec 2014 i 2013 roku (w min zt)

2840
2364
49175
48397
1411
1131 11328
8741 ,
2630 284}
31.12.2013 31.12.2014

Portfel kredytowy

Pozostate

u Kredyty i pozyczki udzielone klientom

® Naleznosci od bankéw i instytucji

finansowych

H Instrumenty finansowe

M Kasa, $rodki w Banku Centralnym

Bank sukcesywnie zmienia strukture mixu produktowego, zwiekszajac sprzedaz szybciej rotujacych kredytéw detalicznych

i korporacyjnych, jednoczesnie ograniczajac sprzedaz kredytow hipotecznych. W IV kwartale 2014 roku sprzedaz kredytow

gotowkowych osiggneta dziesieciokrotnos$¢ poziomu sprzedazy kredytow hipotecznych (odpowiednio 665 min zt i 66 min zt).
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Sprzedaz hipotek w 2014 roku stanowita 8% catej sprzedazy (w 2013 roku byto to 23%). Najwiekszy udziat w sprzedazy
2014 roku (51%) miaty kredyty korporacyjne i wykup wierzytelnosci leasingowych.

2014 2013 Zmi
Udziat w sprzedazy kredytow miana r/r
% % pp.
Kredyty hipoteczne 8 23 -15
Pozostate kredyty 92 77 +15

W strukturze udzielonych w 2014 roku nowych kredytéw 98% stanowity kredyty udzielone w ztotych.

Srednia rentownoéé¢ odsetkowa (z uwzglednieniem efektywnej stopy procentowej) uzyskana w 2014 roku z tytutu
posiadanego portfela kredytowego netto wyniosta 6,0%. Rentownos¢ zdeterminowana jest nadal strukturg walutowa
portfela kredytowego, w ramach ktérego 30% stanowia kredyty w walutach obcych oraz indeksowane do walut obcych,

ktérych rentownos¢ odsetkowa jest nizsza z uwagi na nizsze stawki referencyjne.

Naleznosci kredytowe brutto Banku na koniec 2014 i 2013 roku (w min zt)

W Kredyty

7947 9466 korporacyjne i dla

jedn. budzetowych

M Kredyty hipoteczne

35826 4985
i Kredyty detaliczne
H Kredyty

5007 4910 — samochodowe

3972 3 387///

31.12.2013 31.12.2014

Struktura sprzedazy kredytéw w 2014 roku

14,30%
4 i kredyty hipateczne
P | kredyty samochodowe
: o kredyty korposacyine

50,61%

PASYWA

Podstawowym zrodtem finansowania dziatalnosci kredytowej Banku na koniec 2014 roku byty depozyty klientowskie.
Zobowigzania wobec klientéw na dzier 31 grudnia 2014 roku wyniosty 53,9 mld zt stanowity 80% sumy bilansowej (wzrost

w poréwnaniu do roku poprzedniego o 1,5 mid zt).

W 2014 roku Bank zwiekszyt o prawie 1,7 mld zt saldo zobowigzarh wobec bankéw i instytucji finansowych m.in. poprzez

pozyskanie kolejnych srodkéw z Europejskiego Banku Inwestycyjnego.
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Struktura pasywoéw Banku na koniec 2014 i 2013 roku (w min zt)

A g 1168 L1 pozostate pasywa

4802

967 A4

4509
| Kapitat wtasny ogétem
53 859
52349 M Zobowiazania wobec klientow
W Zobowiazania z tytutu emisji
3314 dtuznych papieréw wartosciowych
2670
445

2768 M Zobowigzania wobec bankéw i

instytucji finansowych

31.12.2013 31.12.2014

Baza depozytowa

Depozyty terminowe stanowig najwiekszg cze$¢ zobowigzan wobec klientéw (86% bazy depozytowej Banku). Wzrost salda
zobowigzan wobec klientéw w 2014 roku wynikat gtéwnie ze zwiekszenia salda depozytéw terminowych klientéw

0 2,5 mld zt do poziomu 46,2 mld zt.

Struktura zobowigzan wobec klientéw na koniec 2014 i 2013 roku

31.12.2013 31.12.2014

H Zobowigzania
wobec klientéw
firmowych

1 Zobowigzania
wobec jednostek
budzetowych

M Zobowigzania
wobec ludnosci

W 2014 roku $redni odsetkowy koszt pozyskania depozytéw klientowskich wynidst 3,3% i byt nizszy o 0,9 pp. w poréwnaniu
z rokiem poprzednim. Spadek kosztu pozyskania srodkow jest zwigzany z sukcesywnym dostosowywaniem oprocentowania

nowo zawieranych lokat do znacznie obnizonych w ostatnich dwdch latach stawek referencyjnych.

Na koniec 2014 roku udziat depozytéw o terminie pierwotnym 12 miesiecy i dtuzszym w ogdlnym saldzie depozytowym

wynosit 37%.

Struktura sald depozytéw klientowskich wedtug terminéw pierwotnych na koniec 2014 roku

o 6%

B 17% wrachunki biezace i oszczednosciowe
mdo 3 miesiecy
®do 6 miesigcy
mdo 12 miesigcy
W 25%

M 12 miesigcy i powyzej

L1 15%
0\

q
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4.3. Zobowiagzania warunkowe

Zobowigzania Banku z tytutu udzielonych kredytéw oraz udzielonych gwarancji sptat kredytéw wyniosty na dzieri 31 grudnia

2014 roku 2,1 mld zt (spadek w 2014 roku o prawie 0,5 mld zt).

31.12.2014 31.12.2013

tys. zt tys. zt
Finansowe 1938926 2455 488
Gwarancyjne 161 380 108 208
31.12.2014 31.12.2013

tys. zt tys. zt
Finansowe 406 558 250 000
Gwarancyjne 387233 483 298

W 2014 ani w 2013 roku Bank nie udzielat poreczenia lub gwarancji - tgcznie jednemu podmiotowi lub jednostce zaleznej

od tego podmiotu, ktdrych tagczna wartos¢ stanowita réwnowartosé co najmniej 10% kapitatéw wtasnych Banku.

5. Zarzadzanie ryzykiem

Przyjete metody i cele zarzqdzania ryzykiem finansowym

Getin Noble Bank S.A. prowadzgc dziatalno$¢ operacyjng narazony jest na nastepujace podstawowe rodzaje ryzyka:
kredytowe, ptynnosci, rynkowe (w tym ryzyko stép procentowych i ryzyko walutowe), ryzyko wyptacalnosci (kapitatowe)

oraz ryzyko operacyjne.

Celem polityki zarzadzania aktywami i zobowigzaniami jest optymalizacja struktury bilansu i pozycji pozabilansowych w celu
uzyskania zatozonej relacji dochodu do ponoszonego ryzyka. Za zarzadzanie ryzykiem na poziomie strategicznym
odpowiedzialny jest Zarzad Banku, ktéry dla celdw zarzadzania operacyjnego, powotat komitety odpowiedzialne za
poszczegdlne obszary ryzyka: Komitet Kredytowy, Komitet Konsultacyjny, Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami czy
Komitet Ryzyka Operacyjnego. Komitety te odpowiadajg za zarzadzanie podlegltymi im obszarami ryzyka na poziomie
operacyjnym oraz za monitorowanie poziomu ryzyka, a takze za wytyczanie biezgcej polityki w ramach przyjetych przez

zarzady spotek strategii, z uwzglednieniem limitdw wewnetrznych i regulacji nadzorczych.

Bank w zakresie zarzgdzania ryzykami rynkowymi uwzglednia regulacje rynkéw, na ktérych dziata oraz wymogi
odpowiednich instytucji nadzorczych, szczegdlnie Komisji Nadzoru Finansowego. Nadzér witascicielski dotyczacy polityki

zarzadzania ryzykiem finansowym sprawuje Rada Nadzorcza.

5.1. Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe jest to potencjalna strata podmiotu zwigzana z niewykonaniem przez klienta zaciggnietego zobowigzania

lub jego czesci w okreslonych w umowie terminach.
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Zarzadzanie ryzykiem kredytowym w Getin Noble Banku ma na celu zapewnienie bezpieczeristwa prowadzonej dziatalnosci
kredytowej, przy zachowaniu racjonalnego podejscia do ryzyka. Przy prowadzeniu dziatalnosci kredytowej Bank kieruje sie
nizej wymienionymi zasadami:
pozyskuje i utrzymuje w swoim portfelu zaangazowania kredytowe, ktére zapewniaja bezpieczerstwo depozytdéw
i kapitatu Banku poprzez osigganie stabilnych dochodow,
podejmujac decyzje kredytowe Bank bada ryzyka wynikajace z konkretnej transakcji w kontekscie ogdlnego ryzyka
kredytowego klienta i branzy oraz splotu innych zdarzen, ktére moga mie¢ wptyw na sptacalnos¢ zadtuzenia,
kredyt lub inne zaangazowania udzielane s3, gdy klient spetnia warunki okreslone w wewnetrznych instrukcjach

Banku.

Proces zarzadzania ryzykiem kredytowym w Getin Noble Banku jest procesem ciggtym, zmierzajgcym do:
stabilizacji ryzyka nowo udzielanej akcji sprzedazowej w obszarach/ produktach, gdzie osiggnieto zadowalajacy
poziom ryzyka,
ograniczaniu ryzyka nowo udzielanej akcji sprzedazowej w obszarach/ produktach, gdzie Bank dostrzega potrzebe
ograniczenia ryzyka,

poprawy jakosci istniejgcego portfela kredytowego.

Struktura i organizacja jednostki zarzqdzania ryzykiem kredytowym

Do podstawowych uczestnikdw systemu zarzadzania ryzykiem kredytowym Banku naleza:

Rada Nadzorcza Banku

Rolg Rady Nadzorczej jest akceptacja strategii zarzadzania ryzykiem kredytowym oraz polityki kredytowej, okresowa ocena
realizacji przez Zarzad zatozen strategii i polityki kredytowej, nadzér nad kontrolg systemu zarzadzania ryzykiem

kredytowym oraz ocena jej adekwatnosci i skutecznosci.

Zarzad Banku

Zarzad Banku odpowiada za opracowanie, wprowadzenie i aktualizacje strategii oraz procedur w zakresie systemu
zarzadzania ryzykiem kredytowym oraz polityki kredytowej, okresowe raportowanie do Rady Nadzorczej o realizacji polityki
kredytowej oraz funkcjonowaniu systemu zarzadzania ryzykiem kredytowym, utrzymywanie komunikacji z instytucja
nadzoru i raportowanie do niej oraz udostepnianie jej wszelkich wymaganych aktami prawnymi informacji w zakresie ryzyka
kredytowego. Zarzad Banku jest réwniez odpowiedzialny za rozwdj systemu zarzadzania ryzykiem kredytowym oraz

sprawowanie nadzoru nad zarzadzaniem ryzykiem kredytowym we wszystkich obszarach dziatalnosci Banku.

Komitet Kredytowy Banku

Rola Komitetu Kredytowego Banku jest wsparcie dziatalnosci Zarzadu poprzez realizacje funkcji opiniodawczo-doradczych
w procesie podejmowania decyzji kredytowych oraz samodzielne podejmowanie decyzji w ramach przyznanych uprawnien.
Komitet jest odpowiedzialny rowniez za rekomendowanie Zarzgdowi Banku systemowych rozwigzan w zakresie ustalania
wewnetrznych limitdw zaangazowania wobec emitentdw papierow wartosciowych oraz innych bankéw. Komitet Kredytowy

Banku rozpatruje catoksztatt spraw zwigzanych z ryzykiem kredytowym biezgcych transakcji.

Komitet Konsultacyjny Banku

Komitet Konsultacyjny Banku jest organem doradczym w procesie podejmowania decyzji kredytowych (zgodnie
z obowigzujagcym w Banku trybem podejmowania decyzji kredytowych) w przypadku zaangazowan ponizej kompetencji

decyzyjnych Komitetu Kredytowego Banku. Komitet Konsultacyjny Banku nie posiada uprawnien decyzyjnych.
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Komitet Ryzyka Kredytowego

Komitet Ryzyka Kredytowego spetnia role organu opiniodawczo-doradczego w procesie zarzadzania ryzykiem kredytowym
w Banku. Do zakresu jego zadan nalezy m.in.: dokonywanie oceny wystepujacego w Banku poziomu ryzyka kredytowego,
w tym ryzyka koncentracji, kontrahentéw, produktéw oraz ryzyka kredytowego wystepujgcego w spétkach zaleznych Banku,
rekomendowanie poziomu ,apetytu na ryzyko” na dany rok kalendarzowy oraz przyjmowanie sprawozdan z jego realizacji
w ciggu roku, ocena wynikéw przeprowadzanych testéw warunkéw skrajnych oraz ewentualna rekomendacja podjecia
okreslonych dziatan, rozpatrywanie raportéw, symulacji, informacji dotyczacych ryzyka kredytowego i/ lub proceséw

windykacyjnych.

Obszar Ryzyka Kredytowego Banku

Struktura organizacyjna Banku zostata przystosowana do polityki zarzadzania ryzykiem kredytowym. W ramach
wyodrebnionego Obszaru Ryzyka Kredytowego, podlegtego bezposrednio Cztonkowi Zarzadu funkcjonuja trzy
departamenty:

— Departament Zarzadzania Ryzykiem Kredytowym, ktéry odpowiedzialny jest za zarzadzanie ryzykiem kredytowym
na kazdym etapie procesu kredytowego w Banku.

— Departament Analiz Systemowych Ryzyka Kredytowego, ktéry realizuje zadania zwigzane ze sprawozdawaniem
o ryzyku kredytowym w dziatalnosci Banku. Do zadan Departamentu nalezy rowniez wyznaczanie poziomu odpiséw
aktualizujacych z tytutu utraty wartosci oraz wyliczanie wymogow kapitatowych z tytutu ryzyka kredytowego.

— Departament Analiz Statystycznych, ktéry realizuje zadania w zakresie optymalizacji proceséw wymagajacych
konstruowania modeli statystycznych, modyfikacji modeli, wdrazania kart scoringowych i monitorowania ich

efektywnosci.

Komérki ryzyka kredytowego w obszarach biznesowych Banku

Komorki ryzyka kredytowego w obszarach biznesowych Banku odpowiedzialne sg za biezace zarzadzanie ryzykiem
kredytowym w obszarach biznesowych, w oparciu o przyjetg strategie zarzadzania ryzykiem kredytowym, polityke
kredytowa, zalecane kierunki dziatania oraz istniejgce w tym zakresie procedury. Komorki te odpowiedzialne sg takze
za realizacje zalecen i rekomendacji komaérek Obszaru Ryzyka Kredytowego oraz audytu wewnetrznego, dotyczacych dziatan

ograniczajacych ryzyko kredytowe.

Komérka audytu wewnetrznego

Do zadan komérki audytu wewnetrznego nalezy kontrola i ocena jakosci systemu zarzadzania ryzykiem kredytowym oraz
okresowy przeglad procesu zarzadzania ryzykiem kredytowym w Banku. Celem funkcjonowania komorki audytu
wewnetrznego jest identyfikacja nieprawidtowosci w wykonywaniu przez uczestnikdw systemu zarzadzania ryzykiem

kredytowym przydzielonych im funkcji i zadan.

Strategie i procesy zarzgdzania ryzykiem kredytowym

Bank posiada opracowane dokumenty: Strategie i Polityke kredytowa oraz Strategie i polityke zarzadzania ryzykiem
ekspozycji kredytowych, w ktérych okreslono zasady, wskazéwki, wytyczne i zalecenia dotyczace zagadnien zwigzanych
z dziatalnoscig kredytowa. Dokumenty te sg jednoczesnie podstawowymi instrumentami realizacji wybranej strategii wobec

ryzyka kredytowego.

Polityka wzgledem ryzyka kredytowego podlega przeglagdom i dostosowaniu zaréwno do uregulowan zewnetrznych

(uchwaty KNF), jak i do czynnikéw makroekonomicznych mogacych mie¢, w ocenie Banku, wptyw na wzrost ryzyka
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kredytowego. W szczegdlnosci, Bank od 2010 roku w sposdb cigglty monitoruje ryzyko kredytowe prowadzonej akcji

kredytowej i na biezgco modyfikuje procesy/ produkty kredytowe dostosowujac je do zmieniajgcych sie realiow rynkowych.

W 2014 roku wprowadzono zmiany w Strategii i polityce zarzadzania ryzykiem ekspozycji kredytowych w zakresie ekspozycji
kredytowych zabezpieczonych hipotecznie, wynikajace z zalecen znowelizowanej Rekomendacji S. Bank kontynuuje polityke
ograniczania udzielania kredytdw walutowych poprzez zapewnienie petnej zgodnosci waluty ekspozycji z walutg dochoddéw
klienta w przypadku nowo udzielonych kredytéw zabezpieczonych hipotecznie dla klientéw detalicznych. Dodatkowo
wprowadzono dalsze ograniczenia w zakresie kredytowania klientéw w segmentach o podwyzszonym ryzyku w kredytach
hipotecznych, a w kredytach udzielanych na cele zwigzane z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg rozszerzono zakres

analizy ekonomicznej o ocene prognoz.

Podejmowane przez Bank dziatania maja wymierne przetozenie na utrzymywanie poziomu ryzyka w ramach
zaakceptowanego przez Zarzad i Rade Nadzorcza ,apetytu na ryzyko”. Réznice w poziomie sptacalnosci poszczegdinych
produktow kredytowych na przestrzeni ostatnich lat prezentuja ponizsze wykresy — widoczna jest istotna poprawa jakosci

sprzedazy w 2010 roku i jej utrzymanie w latach kolejnych.

KREDYTY HIPOTECZNE KREDYTY SAMOCHODOWE
UDZIAt KREDYTOW Z PRZETERMINOWANIEM 90 DNI UDZIAt KREDYTOW Z PRZETERMINOWANIEM 90 DNI
1 POWYZEJ W KWOCIE URUCHOMIEN 1 POWYZEJ W KWOCIE URUCHOMIEN
6% 12%
5% 10%
4% 8%
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e /\/\__V 2%
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m@%w@gw@qw@%'@&x°\'°m°\'°'@NQw@}w°\>'@N\'x°¢w°0'»°0¢°\}w°0¢°¢'»°¢w&'@&m&hm@? x@qw@Q'»@qw@%x"\'e'P'&'@Ne¢°x0x°\>'»°¢'@¢'x°¢x°0w°01°0w°0x°0'»°¢'@¢,n°¢x°\’vx°¢
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4M po uruc ieni M po uruchomieni 12M po uruchomieniu 4M po uruc ieni 6M po uruc ieni 12M po uruchomieniu

KREDYTY GOTOWKOWE
UDZIAt KREDYTOW Z PRZETERMINOWANIEM 90 DNI
1 POWYZEJ W KWOCIE URUCHOMIEN

30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

4M po uruchomieni M po uruchomieni 12M po uruchomieniu

Poprawa jakosci nowo generowanego portfela kredytowego widoczna jest takie na poziomie miernika NPL (Non-

Performing Loans) — sprzedaz generowana od momentu fuzji Bankéw cechuje duzo nizszy poziom ryzyka kredytowego.

Kredyty uruchomione po fuzji Getin Banku z Noble Bankiem (od kwietnia 2010 roku) majg wskazniki NPL istotnie nizsze

niz srednia dla sektora bankowego (ponizej 6% vs 8% srednia rynkowa).
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Dodatkowo, poprawa jakosci udzielanych kredytéw, w szczegdlnosci w poréwnaniu z jakoscig kredytéw udzielonych przez

2010 rokiem, wyraznie widoczna jest takze w miesiecznym poziomie migracji salda opdznionego do 30 dni do wyzszych

kategorii opdznien. Wyniki analiz dla gtdéwnych produktéw Banku prezentujg ponizsze wykresy:

Migracja sald pomiedzy przedziatami przeterminowania do 30 Migracja sald pomiedzy przedziatami przeterminowania do 30
dni i powyzej 30 dni dla kredytow gotéwkowych w podziale na dni i powyzej 30 dni dla kredytéw samochodowych udzielonych
dwa portfele osobom fizycznym w podziale na dwa portfele
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Zarzadzanie ryzykiem kredytowym w Banku realizowane jest na podstawie wewnetrznych procedur dotyczacych

identyfikacji, pomiaru, monitorowania i kontroli ryzyka. Stosowane modele identyfikacji i pomiaru ryzyka kredytowego,

wyrazone sg w okreslonych wskaznikach oceny ryzyka portfela kredytowego oraz sg dostosowane do profilu, skali

i ztozonosci ryzyka.

Dziatalnos¢ kredytowa Banku realizowana jest w pieciu obszarach:

bankowos¢ hipoteczna,
private banking,

finansowanie zakupu samochodéw,

pozostate kredyty detaliczne (gotdwkowe, karty kredytowe, limity w ROR),

obstuga matych i sSrednich przedsiebiorstw oraz jednostek budzetowych.
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W ramach wymienionych obszaréw biznesowych funkcjonuja procedury dla poszczegdlnych produktéw kredytowych.
W celu zapewnienia obiektywnosci oceny ryzyka kredytowego, w strukturach obszaréw handlowych oddzielono proces
sprzedazy (pozyskiwania klientéw) od procesu oceny i akceptacji ryzyka kredytowego klientdow. Za ocene i akceptacje

poszczegdlnych wnioskéw kredytowych odpowiedzialny jest wydzielony Obszar Decyzji Kredytowych.

Tryb podejmowania decyzji kredytowych zatwierdzany jest przez Zarzad Banku. Kompetencje kredytowe nadawane
sg pracownikom Banku w sposéb indywidualny, w zaleznosci od ich umiejetnosci, doswiadczenia i petnionych funkcji.
Decyzje kredytowe powyzej uprawnien przyznanych indywidualnie pracownikom sgpodejmowane przez Komitety
Kredytowe, funkcjonujgce w centrach akceptacyjnych. W Centrali Banku funkcjonuje Komitet Kredytowy Banku, ktéry
podejmuje decyzje powyzej uprawnien przyznanych centrom akceptacyjnym. Decyzje kredytowe na najwyzszym szczeblu

uprawnien podejmuje Zarzad Banku. Zmiany obowigzujgcego trybu decyzyjnego akceptowane sg przez Zarzad Banku.

Getin Noble Bank S.A. stosuje wewnetrzne regulacje pozwalajace okreslic poziom oraz stopien akceptowalnosci ryzyka
kredytowego wigzgcego sie z przyznaniem danemu klientowi kredytu (lub innych ustug obcigzonych ryzykiem kredytowym).
Wiarygodnos¢ kredytowa zaréwno na etapie udzielenia, jak i pdzniejszego monitorowania kredytu oceniana jest:

- dla oséb fizycznych — w oparciu o zapisy proceduralne w zakresie poziomu wymaganej zdolnosci kredytowe;j,
dla kredytow gotowkowych, kredytéw na zakup pojazddéw, kart kredytowych oraz limitbw w ROR stosowany jest
scoring,

- w przypadku matych i $rednich podmiotéw gospodarczych elementem analizy jest ocena uproszczona
lub wskaznikowa.

Wykorzystywany przez Bank system scoringowy (dla kredytow gotéwkowych, kredytéw na zakup pojazddéw, kart
kredytowych oraz limitdbw w ROR) ocenia wiarygodnos¢ kredytowa klienta detalicznego wykorzystujgc zaréwno cechy
socjodemograficzne klienta, jak i jego historie kredytowa. W wyniku przeprowadzonej oceny system scoringowy nadaje
klientowi punktacje okreslajgcg oczekiwane ryzyko transakcji. Bank okreslajgc poziom akceptowanego ryzyka (tzw. punkt
odciecia w scoringu) kieruje sie przestanka maksymalizacji wyniku finansowego przy uwzglednieniu wyrazonego przez

Zarzad Banku ,,apetytu na ryzyko”.

Kategorie zdolnosci kredytowej matych i srednich podmiotéw wyznaczane sa na podstawie punktacji uzyskanej za ocene
sytuacji finansowej i ocene jakosciowg (w ktorej sktad wchodzg dodatkowe informacje posiadane przez Bank na temat
ocenianego podmiotu — np. w zakresie weryfikacji klienta w dostepnych bazach, analizy obrotéw na rachunkach, opinii
bankowych na temat dotychczasowego zadtuzenia, oceny przedsiewziecia inwestycyjnego czy ogdlnej sytuacji branzy).
Na bazie uzyskanych ocen, wyznaczana jest kategoria ryzyka podmiotu (Bank stosuje 6 klas ryzyka), na podstawie ktorej
Bank podejmuje decyzje o ewentualnym udzieleniu kredytu. System ten pozwala oceni¢ wiarygodnos$¢ klienta na podstawie
informacji o terminowosci regulowania naleznosci bankowych, umozliwia réwniez punktacje i wycene wartosci

zastosowanych zabezpieczen prawnych.

Zakres i rodzaj systemow raportowania i pomiaru ryzyka

Bank monitoruje i ocenia jako$¢ portfela kredytowego na podstawie wewnetrznej procedury, ktéra obejmuje
monitorowanie portfela zaréwno przez wyodrebnione komérki w obszarach handlowych, jak réwniez przez komorki
obszaru ryzyka kredytowego. Wyniki przeprowadzonych przez wymienione obszary analiz przedstawiane s3 w okresowych
raportach (miesiecznych, kwartalnych i pdtrocznych). Wnioski z tych analiz wykorzystywane sg do biezgcego zarzadzania

ryzykiem kredytowym w Banku.

Stosowany system monitorowania ryzyka obejmuje monitoring ryzyka indywidualnego (zwigzanego z danym klientem) oraz

catosciowy monitoring portfela kredytowego Banku.
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W ramach monitoringu ryzyka indywidualnego okresowej ocenie podlega sytuacja ekonomiczno-finansowa kredytobiorcy,
terminowos$¢ regulowania zobowigzan wobec Banku oraz stan i warto$¢ przyjetych zabezpieczen prawnych. Zaréwno
zakres, jak i czestotliwos¢ dokonywanych przeglagdéw zgodny jest zwymogami regulacji zewnetrznych i zalezy
w szczegblnosci od rodzaju kredytowanego podmiotu, kwoty zaangazowania kredytowego oraz formy przyjetych

zabezpieczen prawnych.

W ramach catosciowego monitoringu portfela kredytowego komorki obszaru ryzyka kredytowego przeprowadzajg szereg
analiz i dziatan, m.in.:

- monitorujg jakos¢ portfela kredytowego Banku w przekroju produktowym,

- prowadzg okresowg ocene ryzyka koncentracji zaangazowan, w tym min.: ryzyka branzowego (wyznaczajg maksymalne
limity zaangazowania w poszczegdlne branze gospodarki), ryzyka koncentracji zaangazowan wobec pojedynczych
podmiotow oraz grup podmiotow powigzanych (monitorujg tzw. duze zaangazowania),

- oceniajg sytuacje finansowg bankéw kontrahentéw, wyznaczaja maksymalne limity zaangazowania wobec
poszczegdlnych bankdw,

- biezaco monitorujg duze zaangazowania oraz przyznane limity dla kredytow hipotecznych,

- weryfikujg prawidtowos¢ tworzonych w Banku odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci,

- przeprowadzaja testy warunkdéw skrajnych dla wybranych grup produktowych,

- przekazuja dla Zarzadu Banku i Rady Nadzorczej informacje zarzadczg w formie raportéw okresowych.

W procedurach i regulacjach wewnetrznych Banku, w ramach zasad zarzadzania ryzykiem koncentracji, okreslone zostaty
limity koncentracji i duzych zaangazowan. Bank dazy do ograniczania koncentracji zaangazowania wobec pojedynczych
klientéw lub grup kapitatowych. Zarzad Banku ustalit graniczng wielko$¢ duzego zaangazowania na poziomie bardziej
restrykcyjnym niz wynika z uregulowan KNF tj. 5% funduszy wtasnych Banku przy czym suma wszystkich duzych
zaangazowan (limit duzych zaangazowan) nie moze by¢ wyzsza niz 400 % funduszy wiasnych Banku. Na dzier 31 grudnia
2014 roku (poza zaangazowaniem wobec Rzadu i Banku Centralnego) tylko zaangazowanie wobec grupy podmiotéw

powigzanych z Bankiem przez podmiot dominujacy przekracza 10% funduszy wtasnych Banku.

Zarzqdzanie ryzykiem na kredytach walutowych i indeksowanych

Bank systematycznie analizuje wptyw zmian kurséw walut oraz zmian stép procentowych na ponoszone ryzyko kredytowe,
zarbwno w kredytach na zakup pojazdéw, w kredytach hipotecznych jak i detalicznych. Badany jest wptyw ryzyka
kursowego na jakos¢ portfela ekspozycji kredytowych walutowych lub indeksowanych, aw przypadku ekspozycji
zabezpieczonych hipotecznie, Bank analizuje rowniez wptyw zmian kurséw na poziom zabezpieczenia ekspozycji. Bank
przeprowadza dwa razy w roku (Rekomendacja S wymaga co najmniej raz w roku) testy skrajnych warunkéw w zakresie
wptywu ryzyka kursowego dtuznika na ryzyko kredytowe ponoszone przez Bank. Testy przeprowadzane sg przy zatozeniu
spadku kursu ztotego w stosunku do poszczegdélnych walut obcych o 50%, zaréwno w kredytach na zakup pojazddéw, jak
i hipotecznych (Rekomendacja wymaga 30%), przy czym przyjmuje sie, ze spadek kursu walutowego bedzie utrzymywat sie

przez okres 12 miesiecy.

Aktualnie bank traktuje walutowe kredyty hipoteczne jako produkt niszowy — sprzedaz takich kredytéw jest limitowana;

bank udziela kredytéw hipotecznych klientom detalicznym wytgcznie w walucie, w jakiej uzyskuja oni dochdd.

Bank analizuje wptyw zmian stopy procentowej na ryzyko kredytowe ponoszone przez Bank. Testy warunkow skrajnych
w zakresie wptywu zmiany stép procentowych na jakos¢ portfela kredytowego przeprowadzane sg przy zatozeniu wzrostu
stép procentowych o 50% przy kredytach na zakup pojazddw i detalicznych oraz o 500 p.b. przy kredytach hipotecznych

(Rekomendacja S wymaga 400p.b.), przy zatozeniu, ze wzrost poziomu stép procentowych bedzie utrzymywat sie przez
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okres 12 miesiecy. Bank analizuje rowniez wptyw zmiany stopy bezrobocia na poziom ryzyka kredytowego w w/w

portfelach.

Zasady polityki stosowania zabezpieczen i ograniczania ryzyka

W celu ograniczenia ryzyka kredytowego Bank stosuje szeroka game zabezpieczen prawnie dozwolonych, dobranych
stosownie do charakterystyki produktu i obszaru dziatania. Szczegétowe zasady doboru, stosowania i ustanawiania
zabezpieczen zawarte sg w regulacjach wewnetrznych i procedurach produktowych poszczegdlnych obszaréw handlowych.
Przyjete zabezpieczenie prawne powinno zapewnic zaspokojenie sie Banku w przypadku niewywigzania sie kredytobiorcy
z umowy kredytowej. Przy wyborze zabezpieczen Bank kieruje sie rodzajem i wielkoscig kredytu, okresem kredytowania,
statusem prawnym i kondycjg finansowa kredytobiorcy, jak réwniez ryzykiem Banku iinnymi zagrozeniami. Preferowane
sg zabezpieczenia w formach gwarantujgcych petne i szybkie odzyskanie naleznosci w drodze windykacji. Typowe rodzaje

zabezpieczen wymaganych przez Bank sg nastepujace:

Dla kredytow hipotecznych podstawowym zabezpieczeniem jest hipoteka ustanowiona na nieruchomosci
z pierwszenstwem zaspokojenia, a takze cesja praw z polisy ubezpieczeniowej na wypadek pozaru i innych zdarzen
losowych, polisa ubezpieczeniowa na wypadek spadku wartosci nieruchomosci, utraty pracy, bankructwa firmy oraz polisa

ubezpieczeniowa niskiego wktadu wtasnego.

Przy udzielaniu kredytow na zakup pojazdu Bank wymaga zastawu rejestrowego na pojezdzie, czesciowego lub catkowitego
przeniesienia prawa wtasnosci pojazdu, a takze zabezpieczen osobistych (weksel wtasny in blanco, gwarancja osoby trzeciej
w formie weksla wtasnego lub poreczenia cywilnego) oraz zawarcia uméw ubezpieczenia (m.in. na wypadek $mierci
lub catkowitej niepetnosprawnosci kredytobiorcy oraz cesji praw polisy ubezpieczeniowej lub wskazanie banku jako

beneficjenta polisy).

Zabezpieczeniem kredytéw konsumpcyjnych sa: polisa ubezpieczeniowa na wypadek spadku wartosci nieruchomosci, utraty
pracy, bankructwa firmy oraz zabezpieczenia osobiste (np. gwarancja osoby trzeciej w formie weksla wtasnego

lub poreczenia cywilnego).

Zabezpieczenia rzeczowe, takie jak: hipoteka ustanowiona na nieruchomosci z pierwszenstwem zaspokojenia, zastaw
rejestrowy (na majatku przedsiebiorstwa lub catkowite przeniesienie prawa wtasnosci do przedsiebiorstwa kredytobiorcy
lub na majatku osobistym kredytobiorcy lub kierownictwa firmy) czy kaucja pieniezna lub zastaw na srodkach pienieznych
na rachunku powierniczym sg jednymi ze stosowanych zabezpieczenn kredytdw korporacyjnych. Nie mniej wazne
sg zabezpieczenia osobiste (gwarancja osoby trzeciej w formie weksla wtasnego lub poreczenia cywilnego, weksel wtasny

in blanco) i cesja wierzytelnosci.

Restrukturyzacja

Celem dziatalnosci restrukturyzacyjnej Banku jest maksymalizacja efektywnosci zarzadzania wierzytelnosciami trudnymi
tj. uzyskanie najwyzszych odzyskow przy jednoczesnym ograniczeniu ponoszonych kosztow, zwigzanych z odzyskaniem

wierzytelnosci, obcigzajgcych docelowo dtuznika.

Dziatalnos¢ restrukturyzacyjna polega na zmianie warunkéw sptaty zobowigzania, ktdére sg indywidualnie ustalane wobec
kazdego kontraktu. Zmiany mogg dotyczy¢ w szczegdlnosci:

- okresu spfaty,

- harmonogramu,

- oprocentowania,

- kolejnosci zarachowania wptywdw,

- zabezpieczenia.
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W wyniku zawarcia i terminowej obstugi aneksu restrukturyzacyjnego, wierzytelno$¢ staje sie wierzytelnoscig
niewymagalng. Elementem procesu restrukturyzacji jest ocena mozliwosci wywigzania sie przez dtuznika z warunkéw
okreslanych aneksem restrukturyzacyjnym (sptaty zadtuzenia w ustalonych terminach). Czynne umowy zrestrukturyzowane
podlegajg biezgcemu monitoringowi.

W 2014 roku, po wejsciu w zycie Rozporzadzenia CRR, Bank na potrzeby wyliczenia wymogoéw kapitatowych wprowadzit
definicje restrukturyzacji CRR. Restrukturyzacja CRR to restrukturyzacja zobowigzania kredytowego kredytobiorcy
przeprowadzona przez Bank, powodujgca zmniejszenie zobowigzan finansowych w wyniku umorzenia istotnej czesci kwoty
gtéwnej, odsetek, optat lub odroczenia sptaty lub zaptaty. Bank renegocjuje umowy z dtuznikami, ktdrzy znalezli sie

w trudnej sytuacji finansowej i nie sg w stanie wywigzac¢ sie z pierwotnych warunkéw umowy kredytowe;j.

Wyniki przeprowadzonego w 2014 roku badania jakosci aktywdw i stress testu Banku

W 2014 roku Getin Noble Bank S.A. brat udziat w europejskim badaniu stress test przeprowadzonym przez Europejski Bank
Centralny, jak réwniez w koordynowanym przez Komisje Nadzoru Finansowego badaniu jakosci aktywdéw (AQR). taczne
wyniki przeprowadzonych analiz wskazujg, iz Getin Noble Bank S.A. pomyslnie przeszedt najwazniejszy i najbardziej
rygorystyczny stress test warunkow skrajnych w tzw. wariancie szokowym. Niewielki, oparty o dane historyczne, niedobér
kapitatowy (0,1%) wykazany w testach w scenariuszu bazowym, zostat juz z nadwyzka (+0,9%) uzupetniony poprzez
podwyzszenie kapitatu Banku w 2014 roku o kwote 258 min zi, tj. kwote petnego zysku za | potowe br. Podjete w 2014 roku
dziatania w zakresie dalszego wzmocnienia kapitatowego, m.in. poprzez pozostawienie catosci zysku za rok 2013 w Banku,
jak réwniez zatrzymanie biezacych zyskow oznaczajg, iz analogiczne testy przeprowadzone obecnie Bank przeszedtby

pomysinie w kazdym scenariuszu testowym.

5.2. Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe definiowane jest jako niepewnosé, czy stopy procentowe, kursy walut lub ceny papieréw wartosciowych
oraz innych instrumentéw finansowych posiadanych przez Bank przyjma wartosci réznigce sie od pierwotnie zaktadanych,

powodujac powstawanie nieoczekiwanych zyskdw lub strat z tytutu utrzymywanych pozycji.

Strategia zarzadzania ryzykiem rynkowym okreslona jest w Strategii dziatania Banku tj. dokumencie zatwierdzanym przez

Rade Nadzorcza. W Strategii okreslono m.in. apetyt na ryzyko rynkowe.

Celem polityki zarzadzania aktywami i pasywami jest optymalizacja struktury bilansu i pozycji pozabilansowych dla
zachowania zatozonej relacji dochodu do ponoszonego ryzyka. Za zarzadzanie ryzykiem rynkowym na poziomie

strategicznym odpowiedzialny jest Zarzad Banku.

Ryzyko walutowe

Poprzez ryzyko walutowe rozumie sie negatywne skutki wptywu zmian kurséw walutowych na wyniki finansowe.
Podstawowym celem zarzadzania ryzykiem walutowym jest ksztattowanie struktury walutowych aktywodw i pasywodw,
atakze sktadnikéw pozabilansowych, w ramach obowigzujacych norm ostroznosciowych — okreslonych przez prawo

bankowe — oraz przyjetych limitdw wewnetrznych.

Zarzadzanie biezace ryzykiem walutowym nalezy do kompetencji Departamentu Skarbu, ktdry na biezagco monitoruje
poziom wielkosci otwartej pozycji walutowej wynikajacej z dziatalnosci Banku zwigzanej w szczegdlnosci z obstuga klientéw
Banku i zawiera transakcje na rynku miedzybankowym ograniczajace ekspozycje Banku na ryzyko walutowe, ktére maja
charakter kasowy jak réwniez na instrumentach pochodnych w ramach przyznanych limitéw. W celu zabezpieczenia ryzyka

walutowego Bank stosuje rachunkowos$¢ zabezpieczen przeptywdéw sSrodkéw pienieznych, w ramach ktérej dokonuje
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zabezpieczenia zmiennosci przeptywow pienieznych dla portfela kredytéw hipotecznych indeksowanych do waluty CHF
i EUR wydzielonym portfelem jednoznacznie okreslonych transakcji zabezpieczajgcych CIRS float-to-fixed CHF/PLN
i EUR/PLN  oraz zabezpieczenia zmiennosci przeptywdw pienieznych dla portfela depozytéw w PLN wydzielonym

z rzeczywistych transakcji CIRS portfelem jednoznacznie okreslonych transakcji zabezpieczajacych IRS fixed-to-float.
Nadzor nad przestrzeganiem limitow i norm ostroznosciowych sprawuje Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami.

Obliczanie ekspozycji Banku na ryzyko walutowe oraz obliczanie wymogu kapitatowego niezbednego do pokrycia ryzyka

dokonywane jest codziennie oraz raportowane Zarzgdowi Banku i Kierownictwu Banku w ramach informacji zarzadcze;j.

Wymog kapitatowy z tytutu ryzyka walutowego jest obliczany jako iloczyn 8% oraz wartosci bezwzglednej pozycji walutowej

catkowitej.

Analiza ekspozycji Banku na ryzyko walutowe odbywa sie poprzez:
analize wielkosci pozycji walutowej w stosunku do funduszy wtasnych,
pomiar wartosci zagrozonej (VaR),

testy warunkdw skrajnych (stress testy).

Analiza wrazliwosci dla ryzyka walutowego

Getin Noble Bank przygotowuje codziennie analize wrazliwosci dla ryzyka walutowego:

31.12.2014 31.12.2013
VAR (1D, 99,9%)
tys. zt tys. zt
Ryzyko walutowe 101 156

VaR polega na badaniu, z 99,9% prawdopodobienstwem, wielkosci maksymalnej straty jakag Bank moze ponies¢ jednego
dnia z tytutu wyceny pozycji walutowej, przy zatozeniu normalnych warunkéw rynkowych. Zmiennos¢ wykorzystywana
w modelu obliczona jest przy zastosowaniu wyktadniczo wazonej sredniej ruchomej (tzw. EWMA) dziennych wzglednych
zmian kursow walutowych w okresie ostatnich 251 dni roboczych. Szereg czasowy o tej samej dtugosci zostat zastosowany

do wyznaczenia macierzy korelacji pomiedzy poszczegdlnymi kursami walutowymi.

W 2014 roku s$redni udziat pozycji catkowitej walutowe] (suma dtugich lub suma krétkich pozycji netto na poszczegdlnych
walutach — w zaleznosci od tego, ktdra z tych sum jest wyzsza) w funduszach wtasnych regulacyjnych Banku wyniést 0,09%
funduszy, natomiast maksymalny udziat w 2014 roku wyniést 0,42% funduszy. W 2013 roku $redni udziat pozycji catkowitej

walutowej wynidst 0,1% funduszy, natomiast maksymalny 0,71% funduszy.
W ciggu okresu sprawozdawczego poziom ryzyka walutowego ksztattowat sie na poziomie niewymagajacym utrzymywania
kapitatu na jego pokrycie.

Biuro Ryzyk Rynkowych i Wycen przedktada Komitetowi Zarzadzania Aktywami i Pasywami w okresach miesiecznych
informacje o zarzadzaniu ryzykiem walutowym, w tym o ksztattowaniu sie pozycji walutowych Banku w poszczegdlnych

walutach oraz przestrzeganiu limitéw otwartych pozycji walutowych

Pozycja walutowa catkowita oraz w ramach podstawowych walut zostata przedstawiona w ponizszej tabeli:

31.12.2014 31.12.2013
kwota % funduszy kwota % funduszy
tys. zt witasnych tys. zt witasnych
usD (1 649) 0,03% (309) 0,01%
EUR 715 0,01% 3568 0,06%
CHF 8118 0,13% 7501 0,13%
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* Pozycja catkowita - suma pozycji dtugich (nadwyzka aktywow z ,,+”) lub krétkich (z ,-”) dla wszystkich walut (w zaleznos$ci od tego, ktéra
z wartosci bezwzglednych jest wieksza).

Ryzyko stopy procentowej

Ryzyko stopy procentowej definiuje sie, jako ryzyko obnizenia sie spodziewanych dochoddw z tytutu odsetek pod wptywem
zmian rynkowych stép procentowych oraz ryzyko zmiany wartosci otwartych pozycji bilansowych i pozabilansowych
wrazliwych na zmiany rynkowych stép procentowych. W Banku prowadzone sg dziatania zmierzajace do ograniczania
wptywu wspomnianych zmian na wynik finansowy. Zarzadzanie ryzykiem stopy procentowej nalezy do kompetencji Zarzadu
Banku, ktéry w okresach miesiecznych otrzymuje i analizuje raporty dotyczace tego ryzyka w ujeciu globalnym oraz

tygodniowo informacje w zakresie poziomu ekspozycji na ryzyko dla portfela handlowego .

Zarzadzanie ryzykiem stopy procentowej sprowadza sie do minimalizowania ryzyka negatywnego wptywu zmiany
rynkowych stép procentowych na sytuacje finansowa Banku poprzez m.in.:
— ustalanie oraz przestrzeganie limitdéw ograniczajgcych dopuszczalny poziom ryzyka stopy procentowej,
- sporzadzanie okresowych analiz badajgcych poziom ryzyka stopy procentowej oraz wrazliwos¢ rachunku zyskéw i strat
na zmiany oprocentowania
— zawieranie transakcji ograniczajgcych ekspozycje na ryzyko (instrumenty pochodne, sprzedaz/zakup papierow

wartosciowych o statym kuponie)

Skutecznos$¢ zarzadzania (w tym zabezpieczania) ryzyka oceniana jest na podstawie poziomu wykorzystania przyjetych

limitéw ograniczajacych ekspozycje na ryzyko.

Monitorowanie ryzyka stopy procentowej odbywa sie m.in. poprzez:

- analize zestawienia aktywow i pasywOw oraz pozycji pozabilansowych wrazliwych na zmiany stép procentowych
w podziale na waluty, wg termindéw przeszacowania oprocentowania,

- analize ryzyka bazowego, ryzyka krzywej dochodowosci oraz ryzyka opcji klienta,

- badanie wrazliwosci wyniku finansowego na zmiane stép procentowych (metoda EaR),

- analize wartosci zagrozonej portfela Banku, zwigzanej z wyceng rynkowa (metoda VaR) oraz backtesting modelu VaR,

- testy warunkdw skrajnych, przedstawiajace podatno$¢ banku na poniesienie strat w wyniku niekorzystnych zmian
warunkow rynkowych oraz zatamania sie kluczowych zatozen Banku,

- analize poziomu ksztattowania sie oraz wptywu na wynik Banku marzy odsetkowe;.
W celu ograniczenia ekspozycji na ryzyko stopy procentowej Getin Noble Bank stosowat w 2014 roku limity w zakresie
udziatu wartosci zagrozonej VaR (1 day; 99,9%) w funduszach wtasnych oraz udziatu EaR w planowanym wyniku
odsetkowym Banku na dany rok obrotowy - ryzyko stopy procentowej utrzymywane byto w granicach przyjetych limitéw.

Wartos¢ zagrozona VaR (w tys. PLN)

Dochéd narazony na ryzyko EaR (w tys. PLN)

24 000 25000
20 000 20000 # pozostale
16 000 M pozostafe 15 000 CHF
12 000 ®WEUR 10000 mUSD
8000 ®mUSD
mEUR
4000 W CHF =000 b
0 . 1 @PLN 0 oo
31.12.2014 31.12.2013 31.12.2014 31.12.2013
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5.3. Ryzyko ptynnosci

Celem nadrzednym zarzadzania ptynnoscia jest minimalizowanie ryzyka utraty ptynnosci Banku biezacej, krotko-, srednio-
i dtugoterminowej poprzez zapewnienie zdolnosci do wywigzywania sie w sposob terminowy z biezgcych i przysztych

zobowigzan. W 2014 roku Getin Noble Bank na biezgco wywigzywat sie z zaciggnietych zobowigzan.

Strategia zarzadzania ryzykiem ptynnosci okreslona jest w Strategii dziatania Banku tj. dokumencie zatwierdzanym przez

Rade Nadzorcza.

Zarzadzanie ptynnoscig Srednioterminowa i dtugoterminowa nalezy do kompetencji Zarzadu Banku, natomiast
za zarzadzanie ptynnosciag biezacg i krétkoterminowa odpowiedzialny jest Departament Skarbu. Komitet Zarzadzania

Aktywami i Pasywami sprawuje w procesie zarzadzania ptynnoscig role opiniodawczo-doradczg.

Bank w ramach podstawowych metod oceny ryzyka ptynnosci stosuje:
nadzorcze normy ptynnosci,
miary ptynnosci wg CRR,
metode luki ptynnosci, tj. niedopasowanie zapadalnosci aktywow i wymagalnosci pasywdéw, uwzgledniajgcg wszystkie
pozycje bilansu oraz pozycje pozabilansowe wg termindéw zapadalnosci / wymagalnosci, w ujeciu kontraktowym oraz
urealnionym,
analizy wytrzymatosci na wzmozone wyptywy srodkéw z Banku.
Codziennemu monitorowaniu poddawane sg wskazniki luki, poziom s$rodkéw ptynnych, wybrane wskazniki struktury
bilansowej, stopien wykorzystania wewnetrznych limitéw ptynnosciowych (w tym przestrzeganie nadzorczych norm
ptynnosci) oraz wrazliwos¢ miar ptynnosci na zmiennos¢ kurséw walut. Kluczowe wskazniki s3 przekazywane codziennie

Zarzadowi Banku.

Analizy ptynnosci bazujg na wewnetrznych modelach Banku, opartych o specyfike dziatalnosci Banku. Depozyty klientowskie
stanowig podstawowe zrddto finansowania dziatalnosci kredytowej; wskaznik relacji kredytéw netto do zobowigzan wobec
klientéw nie przekracza 100%. W ramach stabilnych Zrdédet finansowania przewazajg depozyty klientéw detalicznych,
natomiast stabilne srodki depozytéw podmiotdw korporacyjnych stanowig uzupetnienie ogdlnej bazy stabilnych zrédet
finansowania. Bank w 2014 roku kontynuowat emisje dtugoterminowych papieréw wartosciowych, ktére stanowity
dodatkowe 7Zrédto finansowania dziatalnosci kredytowej. Dodatkowo Bank pozyskat finansowanie z rynku

miedzybankowego.

31.12.2014 31.12.2013 Zmiana
% % pp.
Kredyty netto/ zobowigzania wobec klientéw 91,3 92,5 -1,2

Bank przeprowadza symulacje wytrzymatosci Banku na wzmozone wyptywy Srodkéw (analiza scenariuszowa). Analizy
sg istotnym elementem w procesie zarzadzania aktywami i pasywami. Bank posiada procedure postepowania w sytuacji
zagrazajacej istotnym wzrostem ryzyka ptynnosci, tzw. ,Procedure dotyczacy planu awaryjnego utrzymania ptynnosci

w Getin Noble Bank S.A. w sytuacjach kryzysowych”.

Nadzorcze miary ptynnosci

Zgodnie z wytycznymi nadzorczymi Getin Noble Bank S.A. wylicza w cyklu dziennym nadzorcze normy ptynnosci, ktére
w 2014 roku ksztattowaty sie powyzej minimalnych wielkosci okreslonych przez Komisje Nadzoru Finansowego. W 2014

roku prowadzona byta przez Bank polityka utrzymywania srodkéw ptynnych na optymalnym poziomie z punktu widzenia
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wskaznikow ptynnosciowych oraz rentownosci Grupy. Poziom miary M1 wyniost na koniec 2014 roku 4,3 mld zt i byt wyzszy

od poziomu uzyskanego na koniec 2013 roku o blisko 12%. Miara M2 wyniosta na koniec 2014 roku 1,40.

Ponizej przedstawiono nadzorcze miary ptynnosci Getin Noble Banku S.A. na dzien 31 grudnia 2014 i 2013 roku:

Wartos¢ Wartos¢ na dzien
minimalna 31.12.2014 31.12.2013
M1  Luka ptynnosci krétkoterminowej (w min PLN) 0,00 4264 3813
M2  Wspétczynnik ptynnosci krétkoterminowej 1,00 1,4 1,38
M3 Wspdtczynnik pokrycia aktywdéw nieptynnych funduszami wtasnymi 1,00 2,54 3,39
M4 Wspotczynnik pokrycia aktywow nieptynnych i aktywow o ograniczonej 1,00 121 118

ptynnosci funduszami wtasnymi i Srodkami obcymi stabilnymi

5.4. Ryzyko operacyjne

Getin Noble Bank SA zarzadza ryzykiem operacyjnym zgodnie z ustalong przez Zarzad i zatwierdzong przez Rade Nadzorczg
Banku ,Strategig zarzadzania ryzykiem operacyjnym” uwzgledniajgcy regulacje ostroznosciowe wynikajgce z prawa
bankowego oraz odpowiednich uchwat i rekomendacji nadzoru bankowego oraz zawierajgcg charakterystyke zasad juz

stosowanych w Banku oraz znajdujacych sie w fazie rozwoju i planowanych w przysztosci.

Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym obejmuje wszystkie procesy i systemy zwigzane z wykonywaniem czynnosci bankowych,
zapewniajgcych klientom ustugi finansowe swiadczone w ramach przedmiotu dziatalnosci Banku. We wszystkich pionach i
na wszystkich szczeblach struktury organizacyjnej Banku, a takze w podmiotach powigzanych i zewnetrznych, wyrdznia sie
nastepujace grupy jednostek, oséb i funkcji odpowiedzialnych za czynnosci zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem operacyjnym,
wykonywane na trzech, nastepujacych poziomach:
Poziom pierwszy: poziom podstawowy — jednostki i osoby zajmujace sie zarzgdzaniem ryzykiem operacyjnym w swojej
codziennej dziatalnosci;
Poziom drugi: poziom nadzoru (kierowniczy) — osoby zajmujgce stanowiska kierownicze, petnigce kontrole
funkcjonalng;
Poziom trzeci: poziom nadrzedny, funkcjonujacy w formie scentralizowanej — gtéwna funkcja zarzadzania ryzykiem
operacyjnym, realizowana przez osoby wykonujace zadania wydzielonej jednostki ds. zarzgdzania ryzykiem
operacyjnym oraz Komitetu Ryzyka Operacyjnego.
W zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym w Banku wiodgce role spetniajg organy Banku — Rada Nadzorcza i Zarzad Banku.
Role wspomagajaca dziatalnos¢ Zarzadu Banku w zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym spetnia wyspecjalizowany
komitet — Komitet Ryzyka Operacyjnego — wykonujacy funkcje opiniodawczo doradcze w procesie zarzadzania ryzykiem

operacyjnym.

Gtéwng, nadrzedna funkcje zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Banku, spetniajg wyznaczeni pracownicy, wydzielonej,

niezaleznej jednostki ds. zarzadzania ryzykiem operacyjnym.

W Banku funkcjonuje system raportowania i pomiaru ryzyka operacyjnego wspomagany odpowiednim systemem
informatycznym, stanowigcym oprogramowanie dedykowane do zarzgdzania ryzykiem operacyjnym. System raportowania
o ryzyku operacyjnym obejmuje raporty dla celéow wewnetrznych — zarzadczych oraz zewnetrznych — nadzorczych. Pomiar
ryzyka operacyjnego dokonuje sie przy pomocy informatycznego systemu wspierajgcego proces zarzadzania ryzykiem
operacyjnym, poprzez kalkulacje:

wymaganego kapitatu wtasnego na pokrycie ryzyka operacyjnego, w tym kapitatu regulacyjnego;

wskaznikdw okreslajgcych stopien narazenia Banku na ryzyko operacyjne, zwany rowniez wrazliwoscia Banku
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na ryzyko operacyjne lub narazeniem Banku na ryzyko operacyjne;

zagregowanego wolumenu strat rzeczywistych.
W zaleznosci od wielkosci i profilu ryzyka operacyjnego stosuje sie odpowiednie dziatania korygujace i zapobiegawcze,
adekwatne do zdiagnozowanego ryzyka i zapewniajgce wybor oraz wdrozenie srodkdw skutecznie modyfikujgcych ryzyko.
W szczegdlnosci stosuje sie nastepujgce sposoby zabezpieczania ryzyka operacyjnego:

opracowywanie i wdrazanie planéw utrzymania ciggtosci dziatania (w tym planéw awaryjnych), zapewniajgcych

nieprzerwane dziatanie Banku na okreslonym poziomie;

ubezpieczanie  przed skutkami  trudnych do  przewidzenia bteddw lub  zdarzen  operacyjnych

o znaczacych skutkach finansowych;

zlecanie czynnosci na zewnatrz (outsourcing).
Skutecznos$¢ stosowanych w Banku zabezpieczen oraz metod ograniczania ryzyka operacyjnego monitoruje sie poprzez
ciggte Sledzenie, gromadzenie i analizowanie zdarzen operacyjnych oraz obserwacje profilu ryzyka operacyjnego, a takze

kontrolowanie ilosciowych i jakosciowych zmian ryzyka operacyjnego.

5.5. Ryzyko braku zgodnosci

Ryzyko braku zgodnosci jest rozumiane jako zagrozenie poniesienia negatywnych skutkow w wyniku nieprzestrzegania
w dziatalnosci Banku przepisow prawa (w szczegdlnosci ustaw, rozporzadzen, uchwat), regulacji wewnetrznych, badz
przyjetych wewnetrznie standardéw, zasad lub kodekséw postepowania. Strategicznym celem zarzadzania ryzykiem braku
zgodnosci jest:
kreowanie wizerunku Banku jako podmiotu dziatajgcego zgodnie z przepisami prawa i przyjetymi standardami
postepowania oraz w sposob etyczny, uczciwy i rzetelny;
przeciwdziatanie ryzyku wystgpienia strat finansowych lub sankcji prawnych, ktére moga by¢ konsekwencjg
naruszenia przepiséw prawa i przyjetych norm postepowania;
budowanie i utrzymywanie pozytywnych relacji z innymi uczestnikami rynku, w tym z akcjonariuszami, klientami,
partnerami biznesowymi i regulatorami rynku.
Proces zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci obejmuje: identyfikacje ryzyka, ocene profilu ryzyka, monitorowanie ryzyka,

ograniczanie ryzyka oraz raportowanie o ryzyku.

W procesie identyfikacji ryzyka braku zgodnosci Bank przeprowadza biezgce analizy obowigzujacych przepiséw prawa,
regulacji ostroznosciowych, przepiséw wewnetrznych oraz przyjetych przez Bank standardéw postepowania oraz gromadzi
informacje o wystepujacych przypadkach braku zgodnosci i przyczynach ich wystgpienia. Dokonujgc oceny ryzyka Bank
okresla charakter i potencjalng skale strat finansowych lub sankcji prawnych. Monitorowanie ryzyka braku zgodnosci ma na
celu identyfikacje newralgicznych, z punktu widzenia negatywnych skutkdéw ryzyka braku zgodnosci, obszaréw dziatalnosci
Banku, pozwalajac na podejmowanie wyprzedzajacych dziatan zaradczych. Proces ograniczania ryzyka braku zgodnosci
obejmuje nastepujace aspekty: prewencyjny (tj. ograniczanie ryzyka poprzez wprowadzenie rozwigzan i elementéw
zapewniajgcych zgodnos¢) oraz tagodzacy (tj. zarzadzanie ryzykiem po identyfikacji przypadku wystgpienia braku zgodnosci
w celu ztagodzenia negatywnych skutkdw wystgpienia ryzyka). Prewencyjne ograniczanie ryzyka braku zgodnosci jest
realizowane w szczegélnosci w zwigzku z rozwijaniem nowych modeli biznesowych i tworzeniem nowych produktéw.
Raportowanie obejmuje wyniki identyfikacji oraz oceny ryzyka braku zgodnosci, informacje nt. przypadkéow braku zgodnosci
oraz najwazniejsze zmiany otoczenia regulacyjnego. Odbiorcami raportow sg Komitet Ryzyka Operacyjnego, Prezes Zarzadu,

Zarzad Banku i Rada Nadzorcza Banku.
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W procesie zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci Bank uwzglednia ryzyko wynikajace z dziatalnosci prowadzonej przez

podmioty wchodzgce w sktad Grupy Kapitatowej Getin Noble Bank S.A.

Gtéwne zmiany w otoczeniu prawnym w 2014 roku, do ktérych Bank byt zobowigzany sie dostosowaé, dotyczyty zmian
i nowelizacji przepiséw prawa, a w szczegdlnosci rekomendacji ostroznosciowych Komisji Nadzoru Finansowego (w tym
rekomendacje J i S). Ponadto Bank podjat dziatania przygotowawcze zwigzane z wdrozeniem rekomendacji D i U Komisji

Nadzoru Finansowego oraz FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act).

5.6. Zarzadzanie kapitatem

Nadrzednym celem strategii zarzadzania kapitatem w Getin Noble Banku SA jest posiadanie przez Bank odpowiedniego

poziomu kapitatu zabezpieczajacego podejmowane ryzyko.

Poziom kapitatu wtasnego Banku dostosowany jest do prowadzonej dziatalnosci. Miernikiem adekwatnosci kapitatowej jest
wspdtczynnik wyptacalnosci, ktéry wyraza stosunek funduszy wiasnych (po obligatoryjnych pomniejszeniach) do sumy
aktywow i pozycji pozabilansowych wazonych ryzykiem. Wspodtczynnik wyptacalnosci przypisuje aktywom i pozycjom
pozabilansowym wagi procentowe wedtug m.in. stopnia ryzyka kredytowego, ryzyka rynkowego, walutowego czy stopy

procentowe;.

W 2014 roku Bank dazyt do utrzymania poziomu adekwatnosci kapitatowej zgodnie z przyjetymi celami w tym zakresie, tzn.
posiadanie wspodtczynnika wyptacalnosci na poziomie powyzej 12% oraz wspotczynnika wyptacalnosci dla Tierl na poziomie
powyzej 9% — na koniec 2014 roku taczny wskaznik adekwatnosci kapitatowej wyniost 12,9%, natomiast wspodtczynnik

wyptacalnosci dla Tierl wyniost 9,4%.

Bank posiadat na koniec 2014 roku udziat kapitatu Tierl w tgcznym kapitale Banku uwzglednianym przy wyliczeniu

wspotczynnika wyptacalnosci na poziomie 73%.

Gtownymi sktadnikami kapitatu Tierl Banku na 31.12.2014 roku byt:
kapitat podstawowy, ktory stanowit 56% kapitatu Tierl

kapitat zapasowy, ktdry stanowit 42% kapitatu Tier1.

W ramach wymogu kapitatowego dominujgcg pozycje (94% tacznego wymogu kapitatowego Banku) stanowi wymag

kapitatowy z tytutu ryzyka kredytowego (w tym z tytutu korekty wyceny kredytowej) .

Kapitat wewnetrzny Banku, wyliczany na podstawie procedury szacowania kapitaty wewnetrznego, ksztattuje
sie na poziomie nizszym niz wymogi kapitatowe w ramach Filaru I. W ramach Filaru Il Bank stosuje wtasne modele oceny
szacowania kapitatu wewnetrznego, w tym zabezpiecza kapitat na dodatkowe ryzyka w stosunku do Filaru | (ryzyko

ptynnosci, ryzyko wyniku, ryzyko reputacji, ryzyko kapitatowe).

6. Perspektywy i czynniki rozwoju Banku

Misjg Getin Noble Bank S.A. jest tworzenie wartosci dla akcjonariuszy poprzez zbudowanie silnych i stabilnych relacji
z klientami w oparciu o najwyzsze standardy w zakresie jakosci obstugi, konstrukcji produktéw i sposobow ich dystrybucji

pozwalajace na wykorzystanie obecnej pozycji Banku w celu zwiekszenia liczby aktywnych i lojalnych klientéw.

Podejmowane przez Getin Noble Bank S.A. dziatania beda kontynuacja strategii Getin UP, ktérej celem jest zaoferowanie
klientom praktycznych i prostych produktéw oraz wejscie na nowy, znacznie wyzszy poziom jakosci obstugi. Zaprojektowane

zmiany stanowig esencje najlepszych rozwigzan technologicznych, ale jednoczesnie wyrdzniajg sie na rynku prostotg
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i funkcjonalnoscia. Bank planuje dalsze naktady na inwestycje w ramach aktywéw trwatych i IT zwigzane z modernizacjg

sieci placdwek, rozwojem nowoczesnej bankowosci elektronicznej i samoobstugowych oddziatéw Getin Point.

W 2015 roku Bank zamierza utrzymac silny rozwdj bankowosci firmowej oraz w sektorze publicznym w ramach nowe;j
filozofii dziatania Getin Noble Bank S.A. W konsekwencji w nastepnych latach Bank bedzie dazyt nie tylko do utrzymania,
ale réwniez zwiekszenia swojej pozycji na rynku polskim w zakresie finansowania zakupu pojazdéw w postaci kredytéw
na zakup samochoddw i umoéw leasingowych. Podobnie jak w zakresie finansowania pojazdéw, Bank nadal bedzie rozwijat
swoj3 dziatalnos¢ w zakresie finansowania i obstugi Mikrofirm oraz branzy deweloperskiej. Nowa filozofia dziatania Banku,
bardziej skierowana na zaspakajanie réznorodnych potrzeb klientéw ustug bankowych oznacza takze dla Getin Noble Banku

S.A. wieksze otwarcie na wspotprace i w konsekwencji zaspokajanie potrzeb podmiotéw sektora publicznego.

W 2015 roku dziatania Banku bedg ukierunkowane na realizacje nastepujgcych celéw:
zapewnienie wysokiej jakosci obstugi klientow i pozytywnego wizerunku Banku; dalsze budowanie podejscia
zorientowanego na klienta — zmiany w zakresie produktow i proceséw w kierunku bardziej przyjaznych dla klienta,
utrzymanie ‘przedsiebiorczego charakteru’” w zarzadzaniu organizacja — jako kluczowej przestanki przewagi
konkurencyjnej,
zapewnienie stabilnego i bezpiecznego ptynnosciowo rozwoju Banku — kontrolowanie poziomu ryzyk w dziatalnosci
Banku, utrzymywanie wspdtczynnika wyptacalnosci na poziomie powyzej 12%, sukcesywne obnizanie kosztu
finansowania.
Dziatalnos$¢ Banku jest Scisle zwigzana z sytuacjg na rynkach finansowych, ksztattowaniem sie rynkowych stop procentowych
oraz stabilnoscig polskiej waluty. Dtugo utrzymujace sie rekordowo niskie poziomy stép procentowych bedg ograniczaty
osiggniecie wysokich przychodéw odsetkowych w 2015 roku. Istotnym elementem, ktéry bedzie miat znaczenie w realizacji
wyznaczonych celdw jest dalszy rozwdj sytuacji w zakresie kursu franka szwajcarskiego. Decyzja banku centralnego
Szwaijcarii dotyczaca zmiany podejscia do polityki kursowej franka spowodowata istotne perturbacje na rynku finansowym.
Getin Noble Bank S.A. aktywnie uczestniczy w podejmowanych dziataniach majgcych na celu znalezienie rozwigzania
systemowego problemow wynikajgcych z umocnienia szwajcarskiej waluty i prowadzi przy Zwigzku Bankdw Polskich dialog
z innymi interesariuszami w tym zakresie. Na moment sporzadzenia niniejszego sprawozdania, z uwagi na otwartos¢ tematu

nie mozna skwantyfikowa¢ wptywu zaistniatej sytuacji na przyszte wyniki finansowe Banku.

7. tad korporacyjny

7.1. Przestrzeganie dobrych praktyk

W 2014 roku Getin Noble Bank S.A. przestrzegat zasad tadu korporacyjnego zawartych w Dobrych Praktykach Spoétek
Notowanych na GPW, wprowadzonych Uchwatg Nr 19/1307/2012 Rady Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A.

z dnia 21 listopada 2012 roku, za wyjatkiem opisanych nizej zasad, od stosowania ktérych odstgpit.

Tres¢ dokumentu dostepna jest na oficjalnej stronie internetowej Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie

poswieconej tej tematyce (http://www.corp-gov.gpw.pl/publications.asp).

I. REKOMENDACJE DOTYCZACE DOBRYCH PRAKTYK SPOLEK GIELDOWYCH

,5. Spotka powinna posiada¢ polityke wynagrodzen oraz zasady jej ustalania. Polityka wynagrodzen powinna
w szczegdlnosci okresla¢ forme, strukture i poziom wynagrodzen cztonkdw organéw nadzorujgcych i zarzadzajgcych. Przy
okresdlaniu polityki wynagrodzeri cztonkdédw organdéw nadzorujacych i zarzadzajacych spétki powinno mie¢ zastosowanie

zalecenie Komisji Europejskiej z 14 grudnia 2004 roku w sprawie wspierania odpowiedniego systemu wynagrodzen
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dyrektorow spétek notowanych na gietdzie (2004/913/WE), uzupetnione o zalecenie KE z 30 kwietnia 2009 roku
(2009/385/WE).”

W 2014 roku Bank czesciowo stosowat sie do wymogow w/w zasady, w takim zakresie, jaki wynika z tresci uchwat Komisji
Nadzoru Finansowego z dnia 4 pazdziernika 2011 roku nr 258/2011 oraz 259/2011. W zakresie wykraczajagcym poza tresé¢
powszechnie obowigzujgcych w Polsce przepisow Bank nie stosuje powyzszej zasady. Biorgc pod uwage, iz zgodnie z trescig
zalecern Komisji Europejskiej, Polska zobowigzana jest do podjecia koniecznych Srodkéw dla wsparcia stosowania zasad
okreslonych we wspomnianych zaleceniach, dla petnego wdrozenia w/w zasady niezbedne jest, zdaniem Banku,
uregulowanie sposobu implementacji zapiséw zalecen w sposéb jednolity dla wszystkich spotek gietdowych i zgodny z
obowigzujgcym w Polsce porzadkiem prawnym. W takim zakresie, w jakim stosowne regulacje sa przyjmowane Bank
niezwtocznie podejmuje dziatania dostosowawcze. W zakresie objetym postanowieniami uchwat 258/2011 i 259/2011 Bank
dostosowat swoje wewnetrzne regulacje ze skutkiem na dzien wejscia w zycie uchwat Komisji tj. na dzien 31 grudnia 2011
roku, w szczegdlnosci przyjmujac polityke zmiennych sktadnikdw wynagradzania oséb zajmujacych stanowiska kierownicze

oraz powotujac dziatajgcy w ramach Rady Nadzorczej Banku komitet ds. wynagrodzen.

»9. GPW rekomenduje spétkom publicznym i ich akcjonariuszom, by zapewnialy one zréwnowazony udziat kobiet
i mezczyzn w wykonywaniu funkcji zarzadu i nadzoru w przedsiebiorstwach, wzmacniajgc w ten sposéb kreatywnosé

i innowacyjnosé w prowadzonej przez spoétki dziatalnosci gospodarczej.”

W ocenie Zarzadu Banku podstawowym kryterium wyboru oséb sprawujgcych funkcje w Zarzadzie lub w Radzie Nadzorczej
powinien by¢ profesjonalizm oraz kompetencje kandydata do sprawowania danej funkcji, natomiast inne czynniki, w tym
pte¢ osoby, nie powinny stanowi¢ wyznacznika w powyzszym zakresie. Z tego wzgledu Bank nie uwaza za zasadne
wprowadzanie regulacji opartych na z géry ustalonych parytetach, a decyzje co do wyboru oséb zarzadzajgcych oraz

cztonkéw Rady Nadzorczej pozostawia w rekach uprawnionych organéw spétki.

,12. Spétka powinna zapewnié akcjonariuszom mozliwo$¢ wykonywania osobiscie lub przez petnomocnika prawa gtosu
w toku walnego zgromadzenia, poza miejscem odbywania walnego zgromadzenia, przy wykorzystaniu srodkdw komunikacji

elektronicznej.”

W 2014 r Bank nie stosowat powyzszej zasady ze wzgleddw technicznych, ekonomicznych oraz regulacyjnych, uwzgledniajgc
brak stosownych rozwigzan teleinformatycznych oraz istotne koszty zwigzane z obstugg komunikacji z akcjonariuszami lub

ich petnomocnikami, ktére w ocenie Banku byty niewspdtmierne do potencjalnych korzysci.

Biorgc jednak pod uwage rozwdj technologii oraz rosngce doswiadczenia rynkowe w stosowaniu e-zgromadzen, Zarzad
Banku juz w 2014 roku podjat dziatania majace na celu przygotowanie Banku do wdrozenia przedmiotowej zasady. Bank

zaktada ze nastapi to niezwtocznie po przyjeciu przez WZA zmian do Regulaminu Walnego Zgromadzenia.

Il. DOBRE PRAKTYKI STOSOWANE PRZEZ ZARZADY SPOLEK GIELDOWYCH:

»1 Spétka prowadzi korporacyjng strone internetowg i zamieszcza na niej, oprécz informacji wymaganych przez przepisy

prawa: 9a) zapis przebiegu obrad walnego zgromadzenia, w formie audio i wideo.”

W 2014 roku Bank nie stosowat powyzszej zasady ze wzgledow ekonomicznych. W ocenie Zarzadu koszty zwigzane
z techniczng obstugg rejestracji przebiegu posiedzen walnego zgromadzenia w formie audio i wideo, nie znalazty

uzasadnienia ze wzgledu na obecng strukture akcjonariatu Banku.

Uwzgledniajgc jednak fakt, iz Bank podjat przygotowania do wdrozenia s$rodkéw komunikacji elektronicznej

przy przeprowadzaniu walnych zgromadzen, analogiczne przygotowania obejmuja takze publikacje zapisu przebiegu
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obrad w formie audio i wideo. Bank zaktada, ze niniejsza zasada zostanie wdrozona w roku 2015 facznie z zasadami

dotyczgcymi e-zgromadzen.

IV. DOBRE PRAKTYKI STOSOWANE PRZEZ AKCJONARIUSZY:

,10. Spoétka powinna zapewni¢ akcjonariuszom mozliwosé udziatu w walnym zgromadzeniu przy wykorzystaniu srodkéw
komunikacji elektronicznej, polegajacego na:
1) transmisji obrad walnego zgromadzenia w czasie rzeczywistym,
2) dwustronnej komunikacji w czasie rzeczywistym, w ramach ktérej akcjonariusze moga wypowiadac sie w toku

obrad walnego zgromadzenia przebywajac w miejscu innym niz miejsce obrad,”

W 2014 roku Bank nie stosowat powyzszej zasady ze wzgledéw technicznych, ekonomicznych oraz regulacyjnych,
uwzgledniajac brak stosownych rozwigzan teleinformatycznych oraz istotne koszty zwigzane z obstugg komunikacji

z akcjonariuszami lub ich petnomocnikami, ktére w ocenie Banku byty niewspdtmierne do potencjalnych korzysci.

Biorac jednak pod uwage rozwdj technologii oraz rosnace doswiadczenia rynkowe w stosowaniu e-zgromadzen, Zarzad
Banku juz w 2014 roku podjat dziatania majace na celu przygotowanie Banku do wdrozenia przedmiotowej zasady.

Bank zaktada, ze nastapi to niezwtocznie po przyjeciu przez WZA zmian do Regulaminu Walnego Zgromadzenia.

Akcjonariusze posiadajacy znaczne pakiety akgcji

Struktura witasnosci  znacznych pakietéw akcji Banku na dzien przekazania niniejszego sprawozdania

z dziatalnosci zgodnie z informacjami posiadanymi przez Bank przedstawiata sie nastepujaco:

Liczba Liczba % udziat o .
R . . % gtosow
posiadanych posiadanych w kapitale na WZA

akcji gtosow na WZA podstawowym
LC Corp B.V. 1011728 750 1011728 750 38,18% 38,18%
Leszek Czarnecki (bezposrednio) 264 626 609 264 626 609 9,99% 9,99%
ING Otwarty Fundusz Emerytalny 220 000 000 220 000 000 8,30% 8,30%
Getin Holding S.A. 200314774 200314774 7,56% 7,56%
Aviva Otwarty Fundusz Emerytalny Aviva BZ WBK 174 300 000 174 300 000 6,58% 6,58%
Pozostali akcjonariusze 779 173 186 779 173 186 29,39% 29,39%

Specjalne uprawnienia i ograniczenia dotyczgce papieréw wartosciowych emitenta

Wszystkie akcje Getin Noble Banku S.A. sg akcjami zwyktymi na okaziciela i nie s3 z nimi zwigzane zadne specjalne
uprawnienia kontrolne.

Statut Banku nie wprowadza jakichkolwiek ograniczern odnosnie wykonywania prawa gtosu, takich jak ograniczenie
wykonywania prawa gtosu przez posiadaczy okreslonej czesci lub liczby gloséw, ograniczenia czasowe dotyczace
wykonywania prawa gtosu, jak réwniez nie zawiera postanowien, zgodnie z ktérymi prawa kapitatowe zwigzane z papierami
wartosciowymi sg oddzielone od posiadania papieréw wartosciowych.

Nie wystepuja tez zadne ograniczenia dotyczace przenoszenia prawa wtasnosci papieréw wartosciowych wyemitowanych

przez Bank.
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7.2. Organy nadzorujace i zarzadzajgce w Banku
Sposdb dziatania i uprawnienia Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy

Walne Zgromadzenie jest najwyzszym organem Banku. Obraduje jako zwyczajne lub nadzwyczajne, w oparciu o przepisy
powszechnie obowigzujgce, Statut Banku oraz Regulamin Walnego Zgromadzenia. Dokumenty korporacyjne dostepne sg na

stronie internetowej Banku.

Do kompetencji Walnego Zgromadzenia, poza innymi sprawami okreslonymi w Statucie Banku oraz przepisach prawa,
nalezg:

rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania finansowego Banku za ubiegty rok obrotowy,

rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Banku w roku obrotowym,

podjecie uchwaty o podziale zysku albo o sposobie pokrycia straty,

udzielanie absolutorium cztonkom Rady Nadzorczej i Zarzadu,

powotywanie i odwotywanie cztonkéw Rady Nadzorczej,

dokonywanie zmian Statutu Banku oraz ustalania jednolitego tekstu,

podejmowanie uchwat w sprawie podwyzszenia lub obnizenia kapitatu zaktadowego Banku,

podejmowanie uchwat w przedmiocie umarzania akcji Banku, warunkéw tego umarzania,

podejmowanie uchwat w przedmiocie emitowania obligacji zamiennych lub z prawem pierwszenstwa objecia akcji

oraz warrantéw subskrypcyjnych,

podejmowanie uchwat w sprawach zbycia i wydzierzawienia przedsiebiorstwa lub jego zorganizowanej czesci oraz

ustanowienie na nich ograniczonego prawa rzeczowego,

podejmowanie uchwat w innych sprawach wniesionych pod obrady Walnego Zgromadzenia przez uprawnione

podmioty oraz zastrzezonych do jego kompetencji przepisami prawa i Statutu.

Akcjonariusze Spétki swoje uprawnienia wykonujg zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujacymi, Statutem Banku oraz

Regulaminem Walnego Zgromadzenia.

Tryb wprowadzania zmian do Statutu Banku

Zmiany w Statucie Banku dokonywane sg przez Walne Zgromadzenie, w sposéb i w trybie wynikajgcym z Kodeksu spétek
handlowych, czyli wprowadzanie zmian do Statutu Spoétki wymaga uchwaty Walnego Zgromadzenia i wpisu do Krajowego
Rejestru Sadowego. Ponadto wedtug art. 34 ust. 2 ustawy Prawo bankowe zmiana statutu Banku wymaga zezwolenia
Komisji Nadzoru Finansowego, jezeli dotyczy uprzywilejowania lub ograniczenia akcji co do prawa gtosu w Banku w formie
spotki akcyjnej oraz:
firmy Banku,
siedziby, przedmiotu dziatania i zakresu dziatalnosci banku z uwzglednieniem czynnosci, o ktérych mowa w art. 69
ust. 2 pkt 1-7 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi, ktdre Bank zamierza wykonywac¢
zgodnie z art. 70 ust. 2 tej ustawy,
organéw banku i ich kompetencji, ze szczegdlnym uwzglednieniem kompetencji cztonkdw zarzadu, o ktérych mowa
w art. 22b ust. 1 ustawy Prawo bankowe, oraz zasady podejmowania decyzji, podstawowej struktury organizacyjnej
banku, zasad sktadania oswiadczen w zakresie praw i obowigzkéw majatkowych, trybu wydawania regulacji
wewnetrznych oraz trybu podejmowania decyzji o zaciggnieciu zobowigzan lub rozporzadzeniu aktywami, ktérych
taczna wartos$¢ w stosunku do jednego podmiotu przekracza 5% funduszy wtasnych,
zasad funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej,

funduszy wtasnych Banku oraz zasady gospodarki finansowej.
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Skfad i zasady dziatania Rady Nadzorczej

Rada Nadzorcza dziata na podstawie przepisdw ustawy - Prawo bankowe, ustawy — Kodeks spétek handlowych oraz innych
wiasciwych przepisdw powszechnie obowigzujacych, a takze na podstawie Statutu i Regulaminu. Rada Nadzorcza
zobowigzana jest do sprawowania statego nadzoru nad dziatalnoscig Banku w zakresie przewidzianym przepisami, o ktérych
mowa w zdaniu poprzednim. Rada Nadzorcza sktada sie od 5 do 8 cztonkéw powotywanych i odwotywanych przez Walne
Zgromadzenie w trybie okreslonym w Statucie. Swoje czynnosci wykonuje kolegialnie, moze jednak delegowa¢ swoich
cztonkdw do indywidualnego wykonywania poszczegdlnych czynnosci nadzorczych. Cztonkowie Rady Nadzorczej

powotywani sg na okres 3-letniej kadencji.

Wedtug stanu na dzien publikacji niniejszego raportu sktad Rady Nadzorczej Banku przedstawiat sie nastepujaco:

Rada Nadzorcza Getin Noble Banku S.A.

Przewodniczacy Rady Nadzorczej dr Leszek Czarnecki

Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej Remigiusz Balifski

Cztonkowie Rady Nadzorczej Krzysztof Bielecki
Rafat Juszczak
Jacek Lisik

W dniu 24 kwietnia 2014 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku podjeto uchwaty o powotaniu cztonkéw Rady
Nadzorczej w niezmienionym sktadzie na kolejng wspdlng kadencje koriczaca sie z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia

zatwierdzajacego sprawozdanie finansowe Banku za rok obrotowy 2016.

W dniu 2 pazdziernika 2014 roku Pan Michat Kowalczewski ztozyt rezygnacje z zasiadania w Radzie Nadzorczej Banku
i petnienia w niej funkcji cztonka Rady Nadzorczej z dniem 31 grudnia 2014 roku. W dniu 9 pazdziernika 2014 roku
Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Banku podjeto uchwate o powotaniu do sktadu Rady Nadzorczej Getin
Noble Banku S.A. Pana Krzysztofa Bieleckiego jako cztonka Rady Nadzorczej ze skutkiem od dnia 1 stycznia 2015 roku.
W dniu 12 grudnia 2014 roku Rada Nadzorcza Getin Noble Banku S.A. podjeta decyzje w sprawie powierzenia funkcji

Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej Banku Panu Remigiuszowi Baliriskiemu.

Komitet Audytu

Zadania Komitetu Audytu sg wykonywane przez catag Rade Nadzorczg Banku. Celem wykonywania przez Rade Nadzorczg
zadan Komitetu Audytu jest wykonywanie obowigzkéw nadzorczych w ramach proceséw sprawozdawczosci finansowe;j,
zarzadzania ryzykiem, systemu kontroli wewnetrznej oraz procesu audytu. Rada Nadzorcza powotata koordynatora
ds. wykonywania zadan Komitetu Audytu oraz statego doradce Rady Nadzorczej, ktéry zobowigzany jest do wspierania Rady
Nadzorczej w zakresie spraw zwigzanych z wykonywaniem przez Rade Nadzorczg zadan Komitetu Audytu, do ktérych nalezy
w szczegdlnosci:

monitorowanie procesu sprawozdawczosci finansowe;j,

monitorowanie skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem,

monitorowanie prac audytu wewnetrznego,

monitorowanie wykonywania czynnosci rewizji finansowej w spétce oraz monitorowanie niezaleznosci biegtego

rewidenta i podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych.
Rada Nadzorcza w zakresie wykonywania zadan Komitetu Audytu moze zadac przedtozenia przez Zarzad oraz pracownikow
spotki okreslonej informacji z zakresu ksiegowosci, finanséw, kontroli wewnetrznej, audytu wewnetrznego i zarzadzania

ryzykiem, niezbednej do wykonywania jego czynnosci.

41



GETIN NOBLE BANK S.A. *
Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci za 2014 rok GEFNNOBLE

Komitet ds. Wynagrodzen

W sktad Komitetu ds. Wynagrodzen wchodzi dwéch cztonkdw, ktdrzy sg powotywani przez Rade Nadzorczg sposrdd jej
grona, bezwzgledng wiekszoscig gtoséw. W swoich dziataniach Komitet kieruje sie ostroznym i stabilnym zarzadzaniem
ryzykiem, kapitatem i ptynnoscia oraz szczegdlng dbatoscia o dtugoterminowe dobro Banku, interes akcjonariuszy,
inwestorow i udziatowcow Banku. W zakres zadan wchodzi wydawanie opinii na temat funkcjonowania polityki zmiennych
sktadnikéw wynagrodzen osdb zajmujacych stanowiska kierownicze w Banku, w tym w szczegdlnosci wysokosci i sktadnikéw
wynagrodzen. Do zadan Komitetu nalezy réwniez monitorowanie i wydawanie opinii na temat zmiennych skfadnikéw
wynagrodzen oséb zajmujgcych stanowiska kierownicze w Banku zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem oraz zachowaniem

zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi.

Sktad, zasady dziatania, powotywania i odwotywania oraz uprawnienia Zarzadu

Zarzad Banku dziata na podstawie przepisow ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku — Prawo bankowe, ustawy z dnia
15 wrzesnia 2000 roku - Kodeks spétek handlowych, Statutu Banku oraz Regulaminu Zarzadu, ktéry okresla szczegétowy
zakres organizacji i tryb dziatania Zarzadu oraz tryb podejmowania uchwat, decyzji i wyrazania opinii. Zarzad prowadzi
sprawy Banku i reprezentuje go na zewnatrz. Cztonkowie Zarzadu petnig swoje obowigzki osobiscie. Zarzad podejmuje
decyzje w sprawach nalezacych do zakresu jego kompetencji w trakcie posiedzen zwotywanych zgodnie z postanowieniami
Regulaminu Zarzadu. Posiedzenia Zarzadu odbywaja sie przynajmniej raz w tygodniu i s3 zwotywane przez Prezesa Zarzadu,
ktéry réwniez im przewodniczy. W przypadku nieobecnosci Prezesa zastepuje go wskazany przez Prezesa Cztonek Zarzadu.
Rozstrzygniecia na posiedzeniach Zarzgdu podejmowane s3 w formie uchwat. Dla waznosci uchwat wymagana jest
obecnos$é na posiedzeniu wiekszosci Cztonkéw Zarzadu. Udziat w posiedzeniu jest mozliwy takze przy wykorzystaniu
srodkow bezposredniego porozumiewania sie na odlegtos$é, a w szczegdlnosci z zastosowaniem facznosci telefonicznej lub
wideo, umozliwiajgcej identyfikacje uczestnika posiedzenia. Uchwaty Zarzadu zapadajg zwyktg wiekszoscig gtoséw.
W przypadku réwnosci gtoséw decyduje gtos Prezesa Zarzadu. Po spetnieniu okreslonych w Regulaminie Zarzadu
warunkéw, uchwaty mogg zosta¢ podjete przez Zarzad takze w trybie szczegdlnym, bez zwotania i odbycia posiedzenia
Zarzadu, tj. (i) w trybie obiegowym przy wykorzystaniu Srodkéw bezposredniego porozumiewania sie na odlegtosc,
w szczegolnosci poprzez oddanie swoich gtoséw za pomocg poczty elektronicznej, lub faksu a nastepnie ztozenie podpisu
pod trescig uchwaty przez Cztonkéw Zarzadu zgodnie z oddanym gtosem, (ii) w trybie gtosowania pisemnego przez
podpisanie przez kazdego cztonka Zarzadu tresci proponowanej uchwaty (kart z podpisami Cztonkéw Zarzgdu pod trescig
danej uchwaty) z zaznaczeniem czy gtosuje on ,za”, ,przeciw” czy ,wstrzymuje sie od gtosu” oraz przekazanie tak

podpisanej uchwaty Prezesowi Zarzadu.

Wedtug stanu na dzien zatwierdzenia niniejszego raportu sktad Zarzagdu Banku przedstawiat sie nastepujaco:

Zarzad Getin Noble Banku S.A.

Prezes Zarzadu Krzysztof Rosinski
Cztonkowie Zarzadu Krzysztof Basiaga
Marcin Dec

Karol Karolkiewicz

Krzysztof Spyra

Radostaw Stefurak

Maciej Szczechura

Grzegorz Tracz
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W okresie 12 miesiecy zakoriczonym 31 grudnia 2014 roku oraz do dnia zatwierdzenia niniejszego raportu miaty miejsce

nastepujace zmiany w sktadzie Zarzadu Banku:

Z dniem 1 stycznia 2014 roku Pan Marcin Dec objat stanowisko Cztonka Zarzadu Banku zgodnie z uchwatg Rady Nadzorczej
z dnia 7 listopada 2013 roku. W dniu 27 marca 2014 roku Rada Nadzorcza Banku podjeta uchwate o powotaniu cztonkéw
Zarzadu w niezmienionym skfadzie na kolejng wspdlng kadencje koriczacg sie z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia
zatwierdzajacego sprawozdanie finansowe Banku za rok obrotowy 2016. W dniu 12 grudnia 2014 roku Rada Nadzorcza
Getin Noble Banku S.A. powotata ze skutkiem na dzien 1 stycznia 2015 roku Pana Krzysztofa Basiage na stanowisko Cztonka

Zarzadu Banku.

Komitety

Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Centrali Banku przyjetym przez Zarzad, w Centrali Banku funkcjonujg niniejsze

komitety, ktore dziatajg na podstawie odrebnych uregulowan wewnetrznych:

Komitet Zarzgdzania Aktywami i Pasywami

Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami (ALCO) dziata jako ciato o charakterze opiniodawczo-doradczym, wspomaga
Zarzad Banku w efektywnym zarzgdzaniu aktywami i pasywami Banku w celu zapewnienia realizacji biezacych plandw
finansowych i bezpiecznego dtugoterminowego rozwoju Banku. Zakres zadann ALCO obejmuje przede wszystkim: ryzyko

ptynnosci, ryzyko stopy procentowej, ryzyko kursowe, ryzyko kapitatowe.

Komitet Ryzyka Kredytowego

Komitet Ryzyka Kredytowego petni role organu opiniodawczo-doradczego w procesie zarzadzania ryzykiem kredytowym
w Banku. Celem jego dziatania jest rekomendowanie okreslonego postepowania w zakresie rozpatrywanych spraw
zwigzanych z ryzykiem kredytowym Banku oraz inicjowanie dziatan w zakresie biezgcego zarzadzania ryzykiem kredytowym

w odniesieniu do jednostek organizacyjnych Banku odpowiedzialnych za proces zarzadzania ryzykiem kredytowym.

Komitet Kredytowy Banku

Komitet Kredytowy Banku jest organem opiniodawczym i/lub decyzyjnym, co wynika z przyjetego w Banku trybu
podejmowania decyzji kredytowych, rozpatrujgcym catoksztatt spraw zwigzanych z ryzykiem kredytowym biezacych
transakcji. W ramach oceny ryzyka kredytowego Komitet Kredytowy rozpatruje sprawy zwigzane z biezgcg dziatalnosciag
kredytowga Banku, tj.: wnioski o udzielenie kredytu lub innego rodzaju zaangazowania przekraczajgce kompetencje danych
jednostek oraz wnioski zawierajgce odstepstwa od obowigzujacych procedur i regulacji wewnetrznych; wnioski o ustalenie
limitéw zaangazowania wobec klientdw Banku oraz limitéw zaangazowania wobec kredytobiorcow, emitentow papierow
wartosciowych iBankow. Komitet Kredytowy Banku sktada sie z czterech cztonkéw oraz ich zastepcow, w tym
przewodniczgcego i wiceprzewodniczacego(ych), ktérych powotuje Prezes Zarzadu Banku sposrdd cztonkéw Zarzadu lub
pracownikdéw Banku z zachowaniem zasady, iz osoby powotane s3 z racji petnionego stanowiska realizujg/ odpowiadajg

za przeglad naleznosci i zarzadzanie ryzykiem kredytowym w Banku.

Komitet Konsultacyjny Banku

Przy Komitecie Kredytowym Banku dziata Komitet Konsultacyjny sktadajacy sie z 2 do 4 oséb wskazanych przez Cztonka
Zarzadu odpowiadajacego za Obszar Ryzyka Kredytowego i Obszar Windykacji. Przedmiotem dziatania tego podmiotu jest
analiza wnioskéw kredytowych (m.in. kredytéw hipotecznych) obejmujaca sprawdzenie klienta, inwestycji, zabezpieczenia
prawnego oraz sporzadzenie opinii o wniosku dla decydenta. Rekomendacje przygotowane przez Komitet Konsultacyjny
nie maja charakteru wigzgcego. Obrady Komitetu odbywaja sie doraznie, poprzez telekonferencje lub wyjgtkowo

z wykorzystaniem poczty elektroniczne;j.
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Komitet Kredytowy Centrum Akceptacji Kredytéw Firmowych i Korporacyjnych

Przy Komitecie Kredytowym Banku dziata Komitet Kredytowy Centrum Akceptacji Kredytéw Firmowych i Korporacyjnych.
Realizuje proces oceny i akceptacji wnioskdw o udzielenie kredytéw dla klientéw firmowych, a takze podejmuje
przedsiewziecia zapewniajace bezpieczne prowadzenie dziatalnosci bankowej w tym zakresie. Sktad komitetu jest

powotywany poprzez wydanie decyzji Cztonka Zarzagdu nadzorujgcego pion finansow.

Komitet Ryzyka Operacyjnego

Komitet Ryzyka Operacyjnego spetnia role wspomagajacy dziatalno$¢ Zarzadu Banku w zakresie: zarzadzania ryzykiem
operacyjnym — poprzez wykonywanie funkcji opiniodawczo-doradczych w procesie zarzadzania ryzykiem operacyjnym oraz
zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci — ze wzgledu na jego bliski zwigzek z ryzykiem prawnym stanowigcym kategorie
ryzyka operacyjnego — poprzez wykonywanie funkcji forum doradczego, rekomendujgcego okreslone postepowanie

w zakresie zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci.

Komitet Produktowy Banku

Komitet Produktowy Banku jest organem opiniodawczym rozpatrujgcym catoksztatt spraw zwigzanych z ocena
adekwatnosci oferowanych produktow inwestycyjnych do potrzeb klientéw Banku. Komitet wykonuje swoje zadania

kierujac sie miedzy innymi zasadami zachowania przejrzystosci w konstrukcji produktowej oraz jej dokumentaciji.

Komitet ds. Jakosci Danych

Komitet ds. Jakosci danych spetnia role wspomagajacg dziatalno$¢ Zarzadu Banku w zakresie: zarzadzania danymi
sklasyfikowanymi w istotnych grupach danych, monitorowania weryfikacji jakosci danych, zapewnienia utrzymania wysokiej
jakosci danych w Banku, konsultowania planéw rozwoju standardéw wptywajgcych na jakos¢ danych. Celem dziatania
Komitetu ds. Jakosci danych jest m.in. rekomendowanie Zarzadowi dziatan zmierzajacych do zapewnienia danych
na wysokim poziomie oraz podejmowanie inicjatyw, ktérych zadaniem jest promowanie jakosci danych. Sktad Komitetu
ds. Jakosci danych ustalany jest zarzadzeniem Prezesa Zarzadu. Pracami Komitetu kieruje przewodniczacy Komitetu, ktory

okresla terminy posiedzen, nie rzadziej niz raz na kwartat.

Wynagrodzenie Rady Nadzorczej i Zarzgdu Banku

Warto$¢ wynagrodzen (bez narzutéw na wynagrodzenia) wyptaconych poszczegdlnym cztonkom Zarzadu Getin Noble

Banku S.A. w 2014 roku prezentuje ponizsza tabela:

Wynagrodzenie Pozostate
01.01.2014 - 31.12.2014 state swiadczenia*
tys. zt tys. zt

Krzysztof Rosinski 750 1782
Marcin Dec 660 594
Karol Karolkiewicz 360 432
Krzysztof Spyra 539 238
Radostaw Stefurak 504 1012
Maciej Szczechura 480 526
Grzegorz Tracz 503 833

* W sktad pozostatych swiadczen wchodza gtéwnie premie wynikajace z Polityki Zmiennych Sktadnikédw Wynagrodzen oraz rozliczenie

ostatniej transzy Programu Opcji Menedzerskich.
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Zgodnie z obowigzujgcg w Banku politykg wynagradzania, cztonkom Zarzadu bedzie przystugiwac premia za 2014 rok, ktérej

cze$¢ zostanie wyptacona w 2015 roku, a cze$¢ bedzie odroczona na lata 2016-2018. W 2014 roku utworzona zostata

rezerwa na wyptate premii dla cztonkéw Zarzadu w kwocie 6,0 min zt.

Wynagrodzenie Pozostate
01.01.2014 - 31.12.2014 state $wiadczenia
tys. zt tys. zt
Leszek Czarnecki - 2653
Remigiusz Balifski 18 25
Michat Kowalczewski 53 -
Jacek Lisik 53 -

* Pozostate $wiadczenia obejmujg rozliczenie ostatniej transzy Programu Opcji Menedzerskich.

Umowy miedzy Bankiem a osobami zarzadzajacymi

Kontrakty 6 z 8 Cztonkéw Zarzadu Banku przewidujg wyptate dodatkowego wynagrodzenia w wysokosci wynagrodzenia
otrzymanego i naleznego w okresie petnych 6 miesiecy kalendarzowych poprzedzajgcych rozwigzanie umowy w przypadku
wypowiedzenia lub rozwigzania umowy przez Bank lub odwotania Menedzera ze stanowiska w Zarzadzie Banku przed
uptywem okresu na jaki zostata zawarta, z wyjgtkiem rozwigzania umowy bez wypowiedzenia w przypadku razgcego

naruszenia postanowien umowy.

Akcje Banku w posiadaniu oséb zarzgdzajacych i nadzorujacych
Zestawienie stanu posiadania akcji Getin Noble Banku S.A. przez cztonkdw Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku na dzien

zatwierdzenia niniejszego raportu przedstawia sie nastepujaco:

Liczba akcji Banku

Cztonkowie Rady Nadzorczej i Zarzadu Banku Funkcja na wiasnym
rachunku

Leszek Czarnecki Przewodniczacy Rady Nadzorczej 264 626 609
Remigiusz Balinski Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej 521530
Krzysztof Rosinski Prezes Zarzadu 2110573
Marcin Dec Cztonek Zarzadu 13762
Karol Karolkiewicz Cztonek Zarzadu 76 737
Krzysztof Spyra 2 Cztonek Zarzadu -
Radostaw Stefurak Cztonek Zarzadu 126 315
Maciej Szczechura Cztonek Zarzadu 22936
Grzegorz Tracz Cztonek Zarzadu 192 691

4 Zgodnie z najlepsza wiedza dr. Leszka Czarneckiego, Przewodniczacego Rady Nadzorczej Banku, podmioty zalezne od niego posiadaja

nastepujace akcje Banku: LC Corp B.V. - 1 011 728 750 akcji, Getin Holding S.A. - 200 314 774 akcje, Fundacja Jolanty i Leszka
Czarneckich - 3 519 273 akcje, RB Investcom Sp. z 0.0. - 101 850 akgcji, Idea Expert S.A. - 7 799 akgji.

2 Zgodnie z najlepszg wiedza Pana Krzysztofa Spyry, Cztonka Zarzagdu Banku, podmioty zalezne od niego posiadajg nastepujace akcje

Banku: KKBBK Investments Ltd. — 16 029 083 akcje.
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7.3. Systemy kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do sprawozdan

finansowych

Proces sporzadzania sprawozdan finansowych w Getin Noble Banku S.A. realizowany jest w ramach Pionu Finansowego,
ajego podstawa jest przyjeta przez Zarzad Banku polityka rachunkowosci oraz organizacja rachunkowosci w Banku.
Kontrole merytoryczng nad przygotowaniem sprawozdan finansowych sprawuje Gtowny Ksiegowy Banku oraz Cztonek

Zarzadu odpowiedzialny za obszar finansowy.

W celu zapewnienia rzetelnych i prawidtowych informacji w sprawozdaniu finansowym, w Banku funkcjonuje system
kontroli wewnetrznej stanowigcy element systemu zarzadzania. System kontroli wewnetrznej jest dostosowany

do struktury organizacyjnej Banku i obejmuje jednostki organizacyjne centrali Banku, oddziaty Banku oraz podmioty zalezne.

Na system kontroli wewnetrznej sktadajg sie nastepujgce elementy:

mechanizmy kontroli ryzyka — dotyczg wszystkich pracownikéw i obejmujg procedury prowadzenia dziatalnosci
bankowej i wykonywania czynnosci bankowych, limity i czynnosci samokontroli wykonywane w celu zapobiegania
btedom w funkcjonowaniu Banku, ujawniania nieprawidtowosci oraz zapewnienia rzetelnosci ewidencji ksiegowe;j.
kontrola funkcjonalna — sprawowana przez kazdego pracownika w zakresie jakosci i poprawnosci wykonywanych
przez niego czynnos$ci oraz dokonywana przez jego bezposredniego zwierzchnika i osoby z nim wspdtpracujace,
jak réwniez wynikajaca z obowigzujacych w Banku rozwigzan organizacyjnych.

kontrola instytucjonalna/ audyt wewnetrzny— wykonywany przez wydzielong organizacyjnie, niezalezng
wyspecjalizowang jednostke — Departament Audytu Wewnetrznego, ktdrej zadaniem jest rozpoznanie i ocena ryzyka

we wszystkich obszarach dziatalnosci Banku.

Celem systemu kontroli wewnetrznej jest wspomaganie zarzgdzania Bankiem, w tym procesow decyzyjnych, przyczyniajgce
sie do zapewnienia skutecznosci i efektywnosci dziatania Banku, wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowej oraz
zgodnosci dziatania z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa i przepisami wewnetrznymi poprzez zapewnienie
zgodnosci wykonywanych czynnosci z procedurami oraz biezgce oddziatywanie i reagowanie na nieprawidtowosci, a takze
monitorowanie efektywnosci wdrozonych mechanizmoéw kontrolnych. W ramach systemu kontroli wewnetrznej Bank
identyfikuje ryzyko zwigzane z kazda operacja, transakcjg, produktem i procesem, wynikajace ze struktury

organizacyjnej Banku.

Istotnym zadaniem systemu kontroli wewnetrznej jest zabezpieczenie aktywdw, przeglad ekspozycji kredytowych,
zapobieganie btedom i wykrywanie btedéw w przetwarzaniu danych, zapewnienie wiarygodnosci ewidencji finansowej,

poprawy efektywnosci dziatania oraz stymulowanie przestrzegania ustalonej strategii i polityki Banku.

Funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej oraz zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania
sprawozdan finansowych opieraja sie na wbudowanych w funkcjonalnos¢ systeméw sprawozdawczych mechanizmach
kontroli oraz na stosowaniu w sposéb ciggty weryfikacji zgodnosci z ksiegami rachunkowymi i innymi dokumentami
bedacymi podstawg sprawozdan finansowych oraz obowigzujagcymi przepisami w zakresie zasad rachunkowosci

i sporzadzania sprawozdan finansowych.

Mechanizmy kontroli obejmujg sposéb wykonywania zadan w Banku, w tym w szczegdlnosci: kompetencje, zasady, limity
i procedury dotyczace dziatalnosci prowadzonej przez Getin Noble Bank S.A. oraz czynnosci kontrolne wykonywane przez
pracownikéw i ich przetozonych, dotyczace prowadzonej dziatalnosci. Mechanizmy majg charakter kontrolny i wbudowane

sg zaréwno w przepisy wewnetrzne, jak i system informatyczny Banku. Ponadto Zarzad Banku podejmuje dziatania majace
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na celu zapewnienie ciggtosci monitorowania efektywnosci wewnetrznych mechanizméw kontrolnych oraz identyfikuje

obszary dziatalnosci, operacje, transakcje oraz inne czynnosci przeznaczone do statego monitorowania.

Podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych

W dniu 31 marca 2014 roku Rada Nadzorcza Banku podjeta uchwate dotyczacg wyboru firmy audytorskiej Deloitte Polska
Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia Sp. k. z siedzibg w Warszawie jako podmiotu uprawnionego do badania
sprawozdania finansowego za rok obrotowy 2014. Umowa o przeglad pdétrocznego jednostkowego i skonsolidowanego
sprawozdania finansowego oraz badanie jednostkowego i skonsolidowanego rocznego sprawozdania finansowego zostata
zawarta w dniu 8 lipca 2014 roku. Bank korzystat z ustug spodtki Deloitte Polska Spotka z ograniczong

odpowiedzialnoscia Sp. k. w zakresie przegladu i badania sprawozdan finansowych w 2012 i 2013 roku.

Szczegdtowe informacje na temat umow zawartych z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan finansowych oraz
wynagrodzenia z tytutu tych umoéw przedstawiono w nocie 11.44 do sprawozdania finansowego Getin Noble Banku S.A.

sporzgdzonego za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2014 roku.

8. Wsparcie spoteczne

Getin Noble Bank S.A. aktywnie rozwija dziatania z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR). Bank przyjat
wewnetrzny Kodeks Etyki, zawierajacy zasady dotyczace postepowania oraz ksztattowania relacji miedzy pracownikami
Banku, miedzy pracownikami i klientami, a takze prowadzenia przez Bank dziatalnosci biznesowej. Zgodnie z wdrozong
strategig biznesowg Getin Up, Kodeks Etyki ma stuzy¢ doskonaleniu bankowosci relacyjnej i stosowaniu dobrych praktyk
biznesowych oraz osiggnieciu przez Getin Noble Bank S.A. wysokiej pozycji pod wzgledem standardéw etycznych,

uczciwosci, odpowiedzialnosci i zaufania.

W ramach CSR Bank podejmuje takze liczne dziatania, zmierzajgce do aktywnego zaangazowania pracownikdw w akcje
prospoteczne. Jedna z takich inicjatyw jest organizowany co roku Bieg Fair Play. W 2014 roku w Warszawie, Katowicach i we
Wroctawiu wzieto w nim udziat blisko 3,5 tysigca pracownikéw i przyjaciét Banku. Impreza miata charakter charytatywny —
w jej wyniku przekazano ponad 26 tys. zt na wsparcie leczenia oraz rehabilitacji Mai i Roberta - dzieci pracownic Banku.
Bieg Fair Play, dzieki niestabngcemu zainteresowaniu pracownikéw Banku, na state wpisat sie do kalendarza dziatan CSR,
aw 2015 roku odbedzie sie jego trzecia edycja. Idea propagowania sportu, ktéra spotkata sie z aprobatg Zarzadu Banku,
pozwolita na podjecie kolejnego dziatania — czyli powotanie oficjalnej Reprezentacji Biegowe] Getin Noble Banku S.A.,

w sktad ktorej wchodzg pracownicy, startujgcy w najwiekszych imprezach biegowych w Polsce.

Jednym z przedsiewzie¢ w ramach spotecznej odpowiedzialnosci biznesu byt takze charytatywny projekt ,,Getin Dzieciom”,
ktorego kluczowym celem byto wsparcie hospicjéw dzieciecych. Inicjatywa Getin Noble Banku obejmowata przekazanie
przez Bank srodkéw finansowych, a takze przygotowanie stuchowiska, dedykowanego najmtodszym pacjentom. Pracownicy,
wytonieni w wewnetrznym konkursie na najlepszy gtos lektorski, wcielili sie w bohaterdw najpiekniejszych basni Andersena,
a nagrania zrealizowano w profesjonalnym studiu fonograficznym przy udziale aktorki Magdaleny Rézczki. W finale akcji
pracownicy Banku odwiedzili hospicja dzieciece w Warszawie, Katowicach i we Wroctawiu, przekazujgc na rzecz dzieci 1 000

sztuk kolorowych mp3 z nagranymi bajkami oraz symboliczne czeki.

Getin Noble Bank S.A. aktywnie wspiera tez dziatania prospoteczne - jednym z nich jest akcja honorowego krwiodawstwa
Getin Crew, potgczona z rejestracjg dawcéw szpiku, organizowana w trzech miastach jednoczesnie — w Warszawie,
Katowicach i we Wroctawiu. W 2014 roku podczas dwdch edycji przedsiewziecia, pracownicy Banku zebrali 100 litréw krwi

na rzecz potrzebujacych, a w bazie dawcdw zarejestrowato sie ponad 60 oséb.
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W 2014 roku Bank przekazat wsparcie dla kilku szkét w postaci sprzetu komputerowego, ktéry umozliwit zajecia edukacyjne
dla ucznidow i pozwolit na doposazenie pracowni informatycznych. Pracownicy Banku w ramach corocznych inicjatyw
zorganizowali tez przekazanie daréw rzeczowych na rzecz lokalnych schronisk dla oséb potrzebujacych oraz trzecia juz
edycje zbidrki dla zwierzat. Dzieki duzej otwartosci i zaangazowaniu pracownikéw, kalendarz inicjatyw spotecznych Getin

Noble Banku jest regularnie poszerzany o nowe dziatania.

9. Informacje dodatkowe

Zawarcie znaczgcych umow

W dniu 20 marca 2014 roku Getin Noble Bank S.A. zawart umowe zobowigzujaca Getin Holding S.A. do sprzedazy 858 334
akcji zwyktych imiennych Towarzystwa Ubezpieczen Europa S.A., o facznej wartosci nominalnej 3 433 tys. zi, stanowigcych
facznie 9,08 % kapitatu zaktadowego spétki i uprawniajgcych tacznie do 9,08 % gtoséw na walnym zgromadzeniu
akcjonariuszy, za faczng cene 165 658 tys. zt. Jednoczesnie w dniu 8 kwietnia 2014 roku Bank zawart z Getin Holding S.A.
umowe, na mocy ktérej Bank ustanowit na rzecz Getin Holding S.A. zastaw rejestrowy na akcjach z prawem wykonywania

z nich prawa gtosu do kwoty zabezpieczenia réwnej 50 015 tys. euro.

W dniu 25 marca 2014 roku Bank zawart ze spétka Open Life Towarzystwo Ubezpieczeri Zycie S.A. umowe zastawu
finansowego. Umowa zastawu zawarta zostata w celu zabezpieczenia wierzytelnosci towarzystwa wynikajacej z umowy
o lokowanie tj. wierzytelnosci o zwrot srodkow pienieznych znajdujacych sie na lokatach utworzonych na podstawie tej
umowy. Bank jako zastawca zgodzit sie sktadac¢, jako przedmiot zastawu obligacje skarbowe, w wartosci odpowiadajacej
rzeczywistej wartosci lokat wraz z narostymi odsetkami zatozonych przez towarzystwo, z zastrzezeniem maksymalnej liczby
i wartosci obligacji okreslonej w Umowie zastawu. Przedmiotem zastawu finansowego bedg zdematerializowane,
dopuszczone do obrotu na rynku regulowanym obligacje Skarbu Panstwa w liczbie nie wyzszej niz 977 273 sztuk, o wartosci
nominalnej 1 000 zt kazda i wartosci rynkowej nie wyzszej niz 852 716 250 zt. Umowie zostata przyznana opinia znaczacej
z uwagi na fakt, ze docelowa, mozliwa do ustanowienia wartos¢ zastawu finansowego moze przekroczy¢ 10% kapitatow

wtasnych Banku.

W dniu 15 maja 2014 roku Bank zawart ze spdtkg VB Leasing Polska S.A. warunkowa umowe, w wykonaniu ktorej Bank miat
naby¢ od spotki portfel wierzytelnosci z tytutu uméw leasingu i pozyczek, ktérych opdinienie w sptacie nie bedzie
przekraczaé¢ wiecej niz 30 dni, naleznych spofce od jej klientéw. Na skutek zawartego w dniu 13 sierpnia 2014 roku
porozumienia ze spotka Idea Bank S.A. ustalono, ze pierwotnie przyjeta proporcja, zgodnie z ktérg Bank zobowigzat sie do
nabycia od VB Leasing Polska S.A. 37%, a Idea Bank S.A. 63% wierzytelnosci wchodzacych w sktad portfela, ulega zmianie

w ten sposdb, ze Idea Bank S.A. zobowigzat sie do nabycia 100% wierzytelnosci.

W 2014 roku Getin Noble Bank S.A. zawart z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym z siedzibg w Luksemburgu (EBI) umowy,
ktorych przedmiotem byto udzielenie przez EBI kredytéow o tgcznej wartosci 250 min euro. W ramach zawartych umoéw
mozliwe jest wyptacanie srodkdw w transzach, w czterech réznych walutach: EUR, PLN, GBP lub USD. Oprocentowanie
moze by¢ naliczane zaréwno w oparciu o stope statg, jak i zmienng oparta o stope referencyjng wtasciwa dla danej waluty,
powiekszong o marze. Zabezpieczeniem udzielonych kredytéw jest zastaw na obligacjach zdeponowanych na rachunku
prowadzonym dla Banku w Krajowym Depozycie Papieréw Wartosciowych, celem zabezpieczenia zwrotu sSrodkow

przekazanych w ramach umowy wraz z odsetkami, prowizjami i innymi kosztami okreslonymi w Umowie.

Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania przedsiebiorstwem

W 2014 roku nie byto istotnych zmian w sposobie zarzgdzania Bankiem.
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Wspotpraca Banku z miedzynarodowymi instytucjami publicznymi
W 2014 roku Getin Noble Bank S.A. kontynuowat wspotprace z Europejskim Bankiem Odbudowy i Rozwoju oraz
Europejskim Bankiem Inwestycyjnym w ramach wczesniej podpisanych umow.

Ponadto, w 2014 roku Getin Noble Bank S.A. otrzymat od Europejskiego Banku Inwestycyjnego (EBI) kredyty o tacznej
wartosci stanowigcej ekwiwalent 225 min euro na rozwdj dziatalnosci kredytowej i leasingowej Getin Noble Bank oraz
Grupy Getin Leasing w segmencie matych i Srednich przedsiebiorstw oraz przedsiebiorstw o sSrednim poziomie kapitalizacji

(typu Mid-Caps).

Informacje o istotnych umowach miedzy Bankiem a bankiem centralnym lub organami

nadzoru

W 2014 roku Getin Noble Bank S.A. nie zawart zadnych istotnych uméw z bankiem centralnym lub organami nadzoru. Bank

wspotpracuje na biezgco z Narodowym Bankiem Polskim na podstawie wczesniej podpisanych umow.

Objasnienie réznic pomiedzy wynikami finansowymi a wczesniej publikowanymi prognozami

Getin Noble Bank S.A. nie publikowat prognoz wynikéw na 2014 rok.

Opis wykorzystania przez Emitenta wptywow z emisji papieréw wartosciowych

W 2014 roku Getin Noble Bank S.A. przeprowadzit kolejne emisje obligacji, w tym obligacji podporzadkowanych
emitowanych w ramach Publicznego Programu Emisji Obligacji zatwierdzonego przez Rade Nadzorcza w dniu
26 marca 2013 roku. Celem emisji obligacji przez Bank jest podniesienie funduszy wtasnych Banku pozwalajace na dalszy
rozwoj jego dziatalnosci. W okresie 12 miesiecy 2014 roku Komisja Nadzoru Finansowego wyrazita zgode na zaliczenie
do funduszy wtasnych srodkéw pienieznych w wysokosci 261,6 min zt pozyskanych przez Getin Noble Bank S.A. z tytutu

emisji obligacji podporzadkowanych serii PP3-IX, PP3-X oraz PP3-XI.

Srodki pozyskane w ramach przeprowadzonych emisji obligacji zostaty przeznaczone na finansowanie biezace]j dziatalnosci

Banku.

Tytuly egzekucyjne i wartosc zabezpieczen

W 2014 roku wystawiono 36 646 tytutdow egzekucyjnych o tacznej wartosci 2,1 mld zt. Wartos¢ godziwa zabezpieczen dla
ekspozycji kredytowych i pozyczek, dla ktérych indywidualnie wykazano utrate wartosci wyliczona jako suma
zdyskontowanych przysztych oczekiwanych przeptywdw pienieznych z zabezpieczer,, innych sptat i ugdd oraz

z prawdopodobnego powrotu do normalnej obstugi wynosita na koniec 2014 roku 1,7 mld zt.

Znaczace postepowania sagdowe

W 2014 roku Getin Noble Bank S.A nie byt strong w zadnym postepowaniu dotyczgcym zobowigzan lub wierzytelnosci,

ktérego wartos¢ stanowitaby co najmniej 10% kapitatéw wtasnych Banku.

Informacje o systemie kontroli programow akcji pracowniczych

W Banku nie funkcjonujg programy akcji pracowniczych.
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Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci za 2014 rok

10.0swiadczenia Zarzadu

10.1. Prawdziwosc i rzetelno$é prezentowanych sprawozdan

Wedle najlepszej wiedzy Zarzadu sprawozdanie finansowe Getin Noble Banku S.A. za rok zakoriczony dnia 31 grudnia 2014
roku wraz z danymi poréwnywalnymi sporzadzone zostato zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci
Finansowej i odzwierciedla w sposéb prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkows i finansowg Getin Noble Banku S.A.

oraz osiggniety przez Bank wynik finansowy.

Ponadto, zawarte w niniejszym dokumencie sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci Getin Noble Banku S.A. zawiera prawdziwy

obraz rozwoju i osiagniec¢ oraz sytuacji Banku w 2014 roku, w tym opis podstawowych zagrozer i ryzyka.

10.2. Wyb6r podmiotu uprawnionego do badania sprawozdar finansowych

Deloitte Polska Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp. k. - podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych,
dokonujacy badania sprawozdania finansowego Getin Noble Banku S.A. sporzadzonego za rok zakoriczony dnia 31 grudnia
2014 roku, zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa. Podmiot ten oraz biegli rewidenci, dokonujacy badania tego
sprawozdania, spetniali warunki do wyrazenia bezstronnej iniezaleznej opinii o badanym rocznym sprawozdaniu

finansowym, zgodnie z obowigzujacymi przepisami i normami zawodowymi.

Podpisy Cztonkéw Zarzadu Getin Noble Banku S.A.:
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Krzysztof Rosinski Krzysztof ?{siéga
Prezes Zarzqdu Cztonek Zgrzqdu
Marjn Dec Karol Karolkiewicz
Cztorlek Zarzqdu Czfonek Zarzqdu

[
Krzysztof Spyra Radostaw S\tefu rak
Cztonek Zarzqdu Cztonek Zarzqdu

—

/ Maciej Sz{zechura Grzeégg Tracz
Czfonek Zarzqdu Czfonek Zarzqdu

Warszawa, dnia 23 marca 2015 roku
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