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Ocena sytuacji Get Bank S.A.
z uwzgl ednieniem oceny systemu kontroli wewn  etrznej i systemu zarz gdzania
ryzykiem istotnym dla Spotki dokonana przez Rad e Nadzorcz g Get Bank S.A.

Rada Nadzorcza Get Bank S.A., realizujgc zapisy ,Dobrych Praktyk Spotek Notowanych
na GPW” (rozdziat 1ll pkt 1 ppkt 1) przedkiada zwieztg ocene sytuacji Get Bank S.A.
(,Spodtka”, ,Bank”), uwzgledniajgcg ocene systemu kontroli wewnetrznej oraz systemu
zarzadzania ryzykiem istotnym dla Spotki.

l. Ocena dziatalno sci Spotki

W dniu 31 maja 2011 r., tj. w dniu przejecia Banku przez Getin Holding S.A. w drodze
nabycia 100% akcji Banku od poprzedniego wiasciciela — TUIR Allianz Polska S.A., Bank
prowadzit dziatalnos¢ detaliczng poprzez sie¢ 58 oddziatdbw. Bank skupiat sie na
pozyskiwaniu depozytéw od klientéw detalicznych, ktére finansowaly rozwdj dziatalnosci
kredytowej, gtdwnie kredytéw gotowkowych i, w mniejszym stopniu, hipotecznych.
Obecnie Bank koncentruje sie na oferowaniu lokat terminowych i kredytow hipotecznych
dla klientéw detalicznych. Bank nie posiada wiasnej sieci oddzialdw — oferta Banku
dostepna jest w wybranych placowkach Getin Noble Banku S.A. oraz w sieciach
posrednikow finansowych: Open Finance i Home Broker (kredyty hipoteczne), a takze za
posrednictwem Internetu (wybrane produkty depozytowe).

Podstawowymi celami realizowanymi przez Bank po przejeciu kontroli przez Getin Holding

S.A. byly:

e gruntowna restrukturyzacja spotki w celu minimalizacji generowanej straty z
dziatalnosci operacyjnej,

» utrzymanie bezpieczenstwa kapitatowego i ptynnosciowego,

» przygotowanie Banku do procesu potagczenia z Getin Noble Bank S.A. (rebranding —
zmiana firmy spoétki z Allianz Bank Polska S.A. na Get Bank S.A., ujednolicanie oferty
produktowej, dostosowywanie standardow i procesow wewnetrznych Banku do
stosowanych w Getin Noble Bank S.A.).

Poniesiona w 2011 r. strata wptyneta na obnizenie poziomu kapitatébw wtasnych Banku z

225,4 min zt do 165,0 min zt. Pomimo znaczacego spadku poziomu kapitatdbw wiasnych,

Spotka utrzymata wszystkie wskazniki ptynnosci oraz bezpieczenstwa kapitalowego na

poziomie wyzszym niz wynoszg regulacyjne minima. Wspotczynnik wyptacalnosci Banku

na dzien 31 grudnia 2011 r. wynioést 25%, tj. byt o 17 p.p. wyzszy od obowigzujgcego

minimum (8%).

W 2011 r. przeprowadzono podziat Getin Holding S.A., w ktérym wzigt udziat Bank. W jego
wyniku, w dniu 2 stycznia 2012 r., w zamian za nowo emitowane akcje Spotki, nastgpito
przeniesienie wtasnosci na Bank 893 786 767 akcji Getin Noble Bank S.A., co stanowi
93,71% kapitalu zaktadowego i uprawnia do gtosow na Walnym Zgromadzeniu Getin
Noble Bank S.A. Tym samym Bank stat sie podmiotem bezposrednio dominujgcym wobec
Getin Noble Bank S.A. W czerwcu 2012 r. planowane jest potgczenie obu bankdw, ktérego
celem jest wzmocnienie ich uniwersalnego charakteru.
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Rada Nadzorcza, po zapoznaniu sie ze Sprawozdaniem Zarzgdu z dziatalnosci Banku za
rok 2011 r., stwierdza, ze zawiera ono niezbedne informacje odnoszace sie do
funkcjonowania Spotki w tym roku obrotowym i ocenia je pozytywnie.

Il. Wyniki finansowe za rok 2011 r.

W 2011 r. wynik finansowy netto Banku byt ujemny i wyniést -153,9 min zi, wobec straty w
wysokosci -133,0 min zt za 2010 r.

1. Ocena sprawozdania finansowego za rok 2011 r.

Rada Nadzorcza dokonata oceny sprawozdania finansowego Banku za 2011r. Zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa sprawozdanie to zostato zbadane przez niezaleznego
biegtego rewidenta Ernst & Young Audit sp. z 0.0., ktéry wydat o sprawozdaniu opinie
pozytywng bez uwag. Po zapoznaniu sie z opinig i raportem uzupetniajgcym opinie
rewidenta, Rada Nadzorcza nie zgtosita zadnych uwag ani zastrzezeh do sprawozdania
finansowego. Rada Nadzorcza zatwierdzita zaproponowany przez Zarzad sposéb pokrycia
straty netto za rok 2011 z przysztych zyskow.

V. Ocena systemu kontroli wewn etrznej.

System kontroli wewnetrznej stanowi element systemu zarzadzania Spétki i ma na celu
zapewnienie rzetelnych oraz prawidtowych informacji w sprawozdaniu finansowym. Spotka
posiada dostosowany do struktury organizacyjnej system kontroli wewnetrznej. Skladajg
sie nan: mechanizmy kontroli, badanie zgodnosci dziatania z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa i przepisami wewnetrznymi Spoiki oraz audyt
wewnetrzny.

Celem systemu kontroli wewnetrznej jest wspomaganie zarzadzania Bankiem, w tym
proceséw decyzyjnych, przyczyniajace sie do zapewnienia skutecznosci i efektywnosci
dziatania Spotki, wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowej oraz zgodnosci dziatania
z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa i przepisami wewnetrznymi. W ramach
systemu kontroli wewnetrznej Spoiki identyfikuje ryzyko zwigzane z kazdg operacja,
transakcjag, produktem i procesem, wynikajgce ze struktury organizacyjnej Banku. Istotnym
zadaniem jest zabezpieczenie aktywow, przeglad ekspozycji kredytowych, zapobieganie
btedom i wykrywanie bledébw w przetwarzaniu danych, zapewnienie wiarygodnosci
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ewidencji finansowej, poprawy efektywnosci dziatania oraz stymulowanie przestrzegania
ustalonej strategii i polityki Spotki.

V. Ocena systemu zarz adzania ryzykiem istotnym dla Spofki

Zarzgdzanie istotnym ryzykiem dla spoiki jest w Banku uregulowane wewnetrznymi
procedurami, a takze uwzglednia sie regulacje rynkéw, na ktérych dziata Spoétka oraz
wymogi odpowiednich instytucji nadzorczych, szczegolnie Komisji Nadzoru Finansowego.
Rada Nadzorcza sprawuje nadzér nad politykg zarzadzania ryzykiem finansowym,
natomiast Zarzad jest odpowiedzialny za zarzadzanie ryzykiem na poziomie
strategicznym. Celem polityki zarzgdzania aktywami i zobowigzaniami jest optymalizacja
struktury bilansu i pozycji pozabilansowych w celu uzyskania zatozonej relacji dochodu do
ponoszonego ryzyka. Zarzad Spotki dla celow zarzadzania operacyjnego powotat komitety
odpowiedzialne za poszczeglOlne obszary ryzyka: Komitet Kredytowy, Komitet
Zarzadzania Aktywami i Pasywami (,ALCO") oraz Komitet Ryzyka Operacyjnego. Komitety
te odpowiadajg za zarzadzanie podlegtymi im obszarami ryzyka na poziomie operacyjnym,
za monitorowanie poziomu ryzyka, a takze za wytyczanie biezgcej polityki w ramach
przyjetej strategii z uwzglednieniem limitbw wewnetrznych i regulacji nadzorczych.

W zwigzku z prowadzong dziatalnoscig, Spotka narazona jest na nastepujgce podstawowe
rodzaje ryzyka:

Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe jest to potencjalna strata podmiotu zwigzana z niewykonaniem przez
klienta zaciggnietego zobowigzania lub jego czesci w okreslonych w umowie terminach.
Spotka posiada i stosuje wewnetrzne regulacje pozwalajgce okresli¢ poziom ryzyka
kredytowego wigzacego sie z przyznaniem danemu Kklientowi kredytu lub innych ustug
obcigzonych ryzykiem kredytowym oraz stopien akceptowalnosci tego ryzyka (w
szczegolnosci przyjete przez Zarzad i zatwierdzone przez Rade Nadzorczg parametry
.apetytu na ryzyko” dla detalicznych portfeli Spotki). W celu zapewnienia obiektywnosci
ocen ryzyka kredytowego oddzielono proces sprzedazy (pozyskiwania klientéw) od
procesu oceny i akceptacji ryzyka kredytowego klientow. Tryb podejmowania decyzji
kredytowych ustalany jest przez Zarzad. W celu ograniczenia ryzyka kredytowego Bank
doktada wszelkich staran, aby kredyty udzielane byly osobom o dobrej kondycji finansowej
i odpowiedniej zdolnosci kredytowej. Podstawowym zabezpieczeniem prawnym
stosowanym przez Bank jest hipoteka. @ System monitorowania ryzyka, obejmuje
monitoring ryzyka indywidualnego (zwigzanego z danym klientem) oraz catosciowy
monitoring portfela kredytowego. W ramach prowadzonych czynnosci windykacyjnych
zapewniona jest kompleksowa obstuga spraw, dokonywana w oparciu o wszelkie sposoby
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kontaktu z klientami. Spotka dysponuje petnym wachlarzem procesow windykacyjnych,
ktore dostosowywane sg do konkretnych przypadkow.

Ryzyko ptynnos$ci

Zarzadzanie ptynnosciag ma na celu minimalizowanie ryzyka utraty ptynnosci Spofki
biezacej, krotko-, s$rednio- i dilugoterminowej poprzez zapewnienie zdolnosci do
wywigzywania sie w sposéb terminowy z biezgacych i przyszitych zobowigzan. W 2011r.
Spotka na biezgco wywigzywala sie z zaciggnietych zobowigzan. Zarzgdzanie ptynnoscig
Srednioterminowg i dlugoterminowg nalezy do kompetencji Zarzadu, natomiast za
zarzadzanie ptynnoscig biezaca i krétkoterminowag odpowiedzialny jest Departament
Skarbu. Komitet ALCO sprawuje w procesie zarzadzania ptynnoscig role opiniodawczo-
doradczg. Bank w ramach podstawowych metod oceny ryzyka ptynnosci stosuje:
nadzorcze normy ptynnosci, metode Iluki ptynnoéci oraz analizy wytrzymatosci na
wzmozone wyptywy $Srodkéw ze Spotki. Analizy ptynnosci bazujg na wewnetrznych
modelach Spéiki, opartych o specyfike jej dziatalnosci. W ramach stabilnych zrédet
finansowania przewazajg depozyty klientbw detalicznych, natomiast stabilne $rodki
depozytow podmiotow korporacyjnych stanowig uzupetnienie ogélnej bazy stabilnych
zrodet finansowania. Spotka posiada procedure postepowania w sytuacji zagrazajgcej
istotnym wzrostem ryzyka ptynnosci, tzw. plan awaryjny zabezpieczajacy przed utratg
ptynnosci.

Ryzvyko rynkowe (w tym ryzyko stop procentowych i ryzyko walutowe)

Ryzyko rynkowe definiowane jest jako niepewnos¢, czy stopy procentowe, kursy walut lub
ceny papieréw wartosciowych oraz innych instrumentéw finansowych posiadanych przez
Spotke przyjma wartosci réznigce sie od pierwotnie zaktadanych, powodujgc powstawanie
nieoczekiwanych zyskow lub strat z tytutu utrzymywanych pozyciji.

Podstawowym celem zarzadzania ryzykiem walutowym jest ksztattowanie struktury
walutowych aktywéw ipasywow, a takze skladnikow pozabilansowych, w ramach
obowigzujacych norm ostroznosciowych. Zarzadzanie operacyjne ryzykiem walutowym
nalezy do kompetencji Departamentu Skarbu, natomiast nadzor nad przestrzeganiem
limitbw i norm ostroznosciowych sprawuje Komitet ALCO. Monitorowanie ekspozyciji
Banku na ryzyko walutowe (otwarte pozycje walutowe czgstkowe i pozycja catkowita) oraz
wykorzystania limitéw ustanowionych dla ryzyka walutowego dokonywane jest codziennie
oraz raportowane kierownictwu Banku oraz Departamentowi Skarbu. Wymaog kapitatowy z
tytutu ryzyka walutowego obliczany jest z czestotliwoscig miesieczng. Analiza ekspozycji
Banku na ryzyko walutowe odbywa sie rOwniez poprzez pomiar wartosci zagrozonej (VaR)
oraz testy warunkéw skrajnych.

Zarzadzanie stopg procentowg ma na celu ograniczanie ryzyka obnizenia sie wartosci
biezacej portfela oraz spodziewanych dochodéw z tytutu odsetek pod wptywem zmian
rynkowych stép procentowych. Spotka wykorzystuje w tym celu: analize zestawienia
aktywow i pasywow oraz pozycji pozabilansowych wrazliwych na zmiany stop
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procentowych, wg terminédw przeszacowania oprocentowania (metoda Iluki stopy
procentowej), analize wartosci zagrozonej portfela Spotki, zwigzanej z wyceng rynkowg
(metoda VaR), badanie wrazliwosci wyniku finansowego na zmiane stop procentowych
(metoda EaR), analize ryzyka bazowego, oraz ryzyka opcji klienta, testy warunkow
skrajnych przedstawiajgce podatnos¢ Banku na poniesienie strat w wyniku niekorzystnych
zmian warunkéw rynkowych.

Ryzyko wyptacalnos$ci

Poziom kapitalu wlasnego Spotki dostosowany jest do prowadzonej dziatalnosci.
Miernikiem adekwatnosci kapitatowej jest wspoétczynnik wyptacalnosci, ktéry wyraza
stosunek funduszy wiasnych (po obligatoryjnych pomniejszeniach) do sumy aktywow i
pozycji pozabilansowych wazonych ryzykiem. Wspétczynnik wyptacalnosci przypisuje
aktywom i pozycjom pozabilansowym wagi procentowe wedtug m.in. stopnia ryzyka
kredytowego, ryzyka rynkowego, walutowego czy stopy procentowej. Kapitat wewnetrzny
Spoiki, wyliczany na podstawie procedury szacowania kapitalu wewnetrznego, ksztattuje
sie na zblizonym poziomie do wymogow kapitatowych w ramach Filaru I. W ramach Filaru
Il Bank stosuje wlasne modele oceny szacowania kapitalu wewnetrznego, w tym
zabezpiecza kapitat na dodatkowe ryzyka w stosunku do Filaru 1.

Ryzyko operacyjne

Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym odbywa sie zgodnie z ustalong przez Zarzad i
zatwierdzong przez Rade Nadzorczg Spoiki ,Politykg zarzgdzania ryzykiem operacyjnym”
uwzgledniajagcg regulacje ostroznosciowe wynikajgce z prawa bankowego oraz
odpowiednich  uchwat irekomendacji nadzoru bankowego oraz zawierajgca
charakterystyke zasad juz stosowanych w Spéitce oraz znajdujgcych sie w fazie rozwoju
i planowanych w przysztosci. Obejmuje ono wszystkie procesy i systemy zwigzane z
wykonywaniem czynnosci bankowych, zapewniajgcych klientom ustugi finansowe
Swiadczone w ramach przedmiotu dziatalnosci Spotki. W Spéice funkcjonuje Komitet
Ryzyka Operacyjnego, ktéry jest organem opiniodawczo-doradczym Zarzadu w zakresie
zagadnien dotyczacych zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Banku, a w szczegOlnosci
majacych zwigzek z identyfikacjg, monitorowaniem i ograniczaniem ryzyka operacyjnego.
Ryzyko operacyjne Spétki zarzadzane jest na szczeblu kazdej jednostki organizacyjnej w
ramach prowadzonej przez nig dziatalnosci. Biezgcym koordynowaniem i monitorowaniem
prac zwigzanych z zarzadzaniem tym ryzykiem na szczeblu calego Banku zajmuje sie
dedykowana do tego jednostka organizacyjna — Departament Bezpieczenstwa i Ryzyka
Operacyjnego. Funkcje wspierajagce w zakresie kalkulacji wymogow kapitatowych,
rejestracji zdarzen operacyjnych oraz raportowania nadzorczego peni takze Departament
Ryzyka. W zaleznosci od wielkosci i profilu ryzyka operacyjnego stosuje sie odpowiednie
dziatania korygujgce izapobiegawcze, adekwatne do zdiagnozowanego ryzyka i
zapewniajagce wybor oraz wdrozenie $rodkow skutecznie modyfikujacych ryzyko.
Skutecznosé stosowanych w Spoice zabezpieczen oraz metod ograniczania ryzyka
operacyjnego monitoruje sie poprzez ciggte $ledzenie, gromadzenie i analizowanie
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zdarzen operacyjnych oraz obserwacje profilu ryzyka operacyjnego, a takze kontrolowanie
ilosciowych i jakosciowych zmian ryzyka operacyjnego.

Zdaniem Rady Nadzorczej funkcjonujacy w Spoéice system kontroli wewnetrznej oraz
zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan finansowych
sq wystarczajgce i zapewniajg kompletnos¢ tych sprawozdan oraz ich zgodnosé¢ z
obowigzujgcymi przepisami prawa. Ponadto Zarzad podejmuje dziatania majgce na celu
zapewnienie ciggtosci monitorowania efektywnosci wewnetrznych mechanizméw
kontrolnych oraz identyfikuje obszary dziatalnosci, operacje, transakcje oraz inne
czynnosci przeznaczone do statego monitorowania.

Podpisy cztonkow Rady Nadzorczej:

1. Leszek Czarnecki- ........ccoevviriininnnnnn.
2. Remigiusz Balinski- ............cooiiiiiinn.
3. Rafat Juszczak - ............cooiiiiiii
4. Michat Kowalczewski - .............c..cooevne

5. LonginKula - ...

Warszawa, 29.02.2012 r.
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